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№ 1/17 
 

 
 

 

                                                                                       г. Бишкек 
 

ПРАВИЛА ПОСЕЩЕНИЯ КЛУБА, 

осуществляющего деятельность под товарным знаком «World Class» 

 

www.worldclass.kg 

 
Правила посещения клуба, осуществляющего деятельность под товарным знаком «World Class» (далее по тексту Правила») утверждены 

ОсОО «Ворлд Класс» (везде по тексту «Исполнитель»), обязательны для исполнения Владельцем контракта, Членами клуба, 

потенциальными Членами клуба, гостями Клуба и третьими лицами, а также лицами, пользующимся Онлайн-услугами Исполнителя. 

Правила не являются исчерпывающими, так как Исполнитель вправе самостоятельно их дополнять и изменять. 

Под Клубом в рамках настоящих Правил понимается объект недвижимого имущества, являющийся физкультурно-оздоровительным 

сооружением, который может включать в себя здания, сооружения, оборудованные площадки и помещения, оснащенные специальными 
техническими средствами и предназначенные для организации и проведения физкультурных и физкультурно-оздоровительных 

мероприятий. 

Под Членом клуба понимается потребитель услуг - гражданин, имеющий намерение заняться (занимающийся) физическими 
упражнениями для поддержания и укрепления здоровья, профилактики заболеваний, поддержания высокой работоспособности, а также 

принимать участие в различных видах активного отдыха и проведения досуга при посещении физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий на территории Клуба и/или получающий Онлайн-услуги Исполнителя. При наличии права пользоваться 

Услугами/Дополнительными услугами гость Клуба обязан соблюдать все положения Правил, как Член клуба. 
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Раздел 1. Общие положения 

1. Член клуба до начала пользования Услугами, Дополнительными услугами обязан внимательно изучить и соблюдать Правила, 
положения Контракта/Договора по организации и проведению физкультурных, физкультурно-оздоровительных и спортивных 

мероприятий и иных услуг (далее по тексту «Контракт»), форма которого утверждена Исполнителем. При обслуживании 

Членов клуба Исполнитель исходит из того, что Владелец контракта, сопровождающее лицо, Член клуба ознакомились с 

условиями Контракта, Правил, все их положения ясны и понятны в полном объеме 

2. Если иное не предусмотрено Контрактом, Часы работы Клуба, а также часы пользования Услугами по видам доступа в Клуб 
размещаются в Клубе на рецепции, информационных стендах и/или иных носителях, и/или веб-сайте: www.worldclass.kg, и/или 

иным предусмотренным Контрактом/Договором способом доводятся до Владельца контракта/Члена клуба. Первого января 

Клуб не работает. Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять часы работы Клуба, часы 
пользования Услугами по видам доступа в Клуб и/или порядок и/или часы пользования отдельными зона/студиям/залами и 

т.д. 

3. Члены клуба могут пользоваться Услугами, помещениями Клуба и оборудованием Клуба, предназначенными для организации 
и проведения физкультурных и физкультурно-оздоровительных мероприятий, только в часы работы Клуба, если иное не 

предусмотрено видом доступа в Клуб и/или Контрактом/Договором. Член клуба обязан покинуть помещения Клуба до 

наступления времени окончания его работы. Если Контрактом/Договором предусмотрено право Члена клуба пользоваться 
услугами Клуба в соответствии с ограниченным видом доступа в Клуб (например: только в определенные дни и/или часы), то 

Член клуба не вправе находиться в Клубе, пользоваться Услугами, Дополнительными услугами в дни и часы, не 

предусмотренные видом доступа в Клуб. Член клуба не вправе пользоваться перечнем Услуг, которые не включены в 
соответствующий вид доступа в Клуб. Член клуба не вправе находиться в помещениях Клуба, в которых предоставляются 

Услуги, не включенные в соответствующий вид доступа в Клуб. Исполнитель оставляет за собой право взимать с Члена клуба 

дополнительную плату за нахождение Члена клуба в помещениях Клуба, в которых предоставляются Услуги, не включенные 
в соответствующий вид доступа, а также за нахождение Члена клуба в Клубе за пределами времени работы Клуба, и/или в дни 

и/или часы, не установленные соответствующим видом доступа в Клуб, а Член клуба обязан по требованию Исполнителя 

оплатить дополнительную плату в размере, предусмотренном действующим Прейскурантом Исполнителя. 

4. Если иное не будет установлено в Клубе, при каждом посещении Клуба Член клуба обязан предъявлять именную клубную 

карту (далее по тексту «Клубная карта») или выданное Исполнителем средство идентификации на посту охраны и на рецепции 

Клуба. До момента изготовления Исполнителем Клубной карты/средства электронной идентификации при каждом посещении 
Член клуба обязан предъявлять на посту охраны и на рецепции Клуба оригинал Контракта/Договора и действующий документ, 

удостоверяющий личность.  
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4.1. Для изготовления Клубной карты и пользования Услугами/Дополнительными услугами Член клуба обязан предоставить 

Исполнителю следующие персональные данные: Ф.И.О., адрес, реквизиты документа, удостоверяющего личность, 

биометрические данные: фотографию. 

4.2. В случае использования в Клубе многоуровневой системы идентификации Членов клуба и/или доступа Членов клуба для 

пользования Услугами, для изготовления средств электронной идентификации Член клуб обязан предоставить 

Исполнителю следующие персональные данные: Ф.И.О., адрес, реквизиты документа, удостоверяющего личность, 
биометрические данные: фотографию; изображения папиллярных узоров, которые сканируются специальным 

устройством в целях преобразования в цифровую форму без возможности обратного отображения узоров на каком-либо 

носителе. В случае использования в Клубе многоуровневой системы идентификации/доступа Членов клуба, Член клуба 

вправе пользоваться Услугами только на основании выданных Исполнителем средств электронной идентификации. 

4.3. В случае, если Член клуба не имеет при себе Клубной карты/электронного средства Члену клуба на основании 

предъявления документа, удостоверяющего личность, выдается во временное пользование временное средство 
идентификации, которое является имуществом Исполнителя и которое действует в течение дня его выдачи. Член клуба 

обязан вернуть Исполнителю временное средство идентификации в день его использования. 

4.4. Пользоваться Услугами, Дополнительными услугами, Клубной картой, средствами электронной идентификацией и т.д. 
вправе только Член клуба, на чье имя оформлена Клубная карта/средство идентификации или в чью пользу заключен 

Контракт/Договор. 

5. На время фактического пребывания в Клубе верхнюю одежду и головные уборы необходимо сдавать на безвозмездное 
хранение в гардероб Клуба. В обмен за каждый сданный в гардероб предмет одежды и/или головного убора Исполнитель 

выдает номерок и/или иное подтверждение о принятии их на хранение, если иной порядок не будет установлен в Клубе. Какие-

либо вещи, помещенные в верхнюю одежду и/или в головной убор, не считаются переданными Исполнителю и принятыми 

Исполнителем на хранение, и Исполнитель не несет за них ответственность.  

Если иное не предусмотрено Правилами, на время фактического пребывания в Клубе в целях пользования Услугами, 

Дополнительными услугами Члену клуба на безвозмездной основе может предоставляться право использовать один шкафчик 
в раздевалке, которая соответствует полу Члена клуба. Исключение составляют Члены клуба в возрасте до 6 лет, для которых 

организованы специальные места для переодевания.  

Шкафчики в раздевалках предназначены для хранения предметов одежды, обуви, которые необходимы Члену клуба до 
начала, на время и после окончания пользования Услугами, Дополнительными услугами, а также косметических средств и 

прочих личных недорогостоящих вещей, общая стоимость которых не превышает 50 000 сом и которые могут понадобиться 

Члену клуба в связи с пользованием Услугами, Дополнительными услугами или непосредственно до, на время или после их 

окончания, если иное не предусмотрено Правилами.  

Шкафчики в раздевалках не предназначены для хранения вещей, выполненных из драгоценных, полудрагоценных 

металлов, камней и/или из дорогостоящих материалов, в том числе, но не ограничивая: часов, украшений и прочих 

аналогичных предметов, технически сложных и/или электронных устройств, средств связи, и/или иных ценных, значимых 

и/или памятных личных вещей, в том числе денег, иных валютных ценностей, ценных бумаг и других драгоценных вещей, а 

также вещей, для которых предусмотрены иные места хранения в Клубе 

В Клубе могут быть оборудованы шкафчики-ячейки, которые предназначены для хранения на безвозмездной основе 

следующих недорогостоящих вещей на общую стоимость всех единовременно находящихся в шкафчике-ячейке вещей не 

более пятидесяти тысяч сом: украшения, часы, телефоны и прочие технически сложные и/или электронные устройства, 
механизмы, сумочки, портмоне, кошельки и/или подобные предметы. Место расположения и порядок использования 

шкафчиков-ячеек уточняйте на рецепции Клуба.  

В целях обеспечения сохранности помещаемых в шкафчики, шкафчики-ячейки вещей, Член клуб обязан каждый раз закрывать 
его с использованием установленного в шкафчике/шкафчике-ячейке запирающего устройства и/или ключа, замка и/или 

электронного средства доступа, выдаваемого на рецепции Клуба в обмен на средство доступа, и убедиться, что запирающее 
устройство сработало, шкафчик/шкафчик-ячейка закрыт. Вещи, находящиеся в незакрытых с применением встроенных 

запирающих устройств шкафчиках/шкафчиках-ячейках, не считаются помещенными в специальное место для их хранения в 

Клубе.  

Если иное не предусмотрено в Клубе или Правилами/Контрактом перед тем, как покинуть Клуб Член клуба обязан:  

✓ освободить шкафчик, шкафчик-ячейку от всех вещей;  

✓ вернуть на рецепцию Клуба ключ/замок/электронное средство доступа от шкафчика/шкафчика-ячейки;  

✓ забрать в гардеробе верхнюю одежду и/или головные уборы и вернуть Исполнителю номерок и/или иное подтверждение 

о принятии их Исполнителем на хранение.  

Если Члену клуба на условиях, установленных Исполнителем, для пользования шкафчиками, шкафчиками-ячейками 
предоставлено электронное средство доступа длительного пользования на Период оказания услуг и/или иной срок, то Член 

клуба обязан самостоятельно обеспечить его сохранность в течение такого периода и вернуть его Исполнителю не позднее 

последнего дня Периода оказания услуг и/или установленного Исполнителем дня последнего пользования соответствующим 

средством доступа.  

Если иное не установлено Исполнителем, ежедневно после окончания времени работы Клуба все шкафчики/шкафчики-ячейки 

открываются Исполнителем и/или уполномоченными им лицами в целях проведения санитарной обработки, и в случае 
выявления в них вещей, освобождает от них. Вещи, обнаруженные в шкафчиках/шкафчиках-ячейках, которые незакрыты с 

использованием предусмотренных запирающих устройств, и/или обнаружены после окончания времени работы Клуба, 

признаются Исполнителем бесхозными.  

Порядок и условия длительного пользования Членами клуба шкафчиками регламентируется утвержденными Исполнителем 

правилами длительного пользования шкафчиками.  

Исполнитель не принимает на хранение и не предоставляет индивидуальные сейфы для хранения денег, иных валютных 

ценностей, ценных бумаг и других драгоценных или дорогостоящих вещей. 

6. Исполнитель может самостоятельно или с привлечением третьих лиц предоставить Членам клуба во время нахождения Члена 

клуба в Клубе возможность пользоваться предметами временного пользования (полотенца, халаты и т.д.), которые являются 
собственностью Исполнителя или привлеченных им третьих лиц, и порядок и условия предоставления которых 

регламентируется Исполнителем в каждом Клубе отдельно.  
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Выдача предметов временного пользования Членам клуба осуществляется в специальных для этого зонах Клуба. Перед тем 

как покинуть Клуб Член клуба обязан самостоятельно оставить предметы временного пользования в специально обозначенных 

для этого местах Клуба. При организации в Клубе выдачи/сдачи предметов временного пользования через 
автоматизированные технические устройства, Члены клуба должны соблюдать порядок получения и возврата таких предметов 

в соответствии с регламентом, размещенным на самом техническом устройстве и/или посредством его отображения в 

электронном виде на экране устройства. 
7. Если иное не предусмотрено Контрактом/Договором, Членам клуба за отдельную плату, предусмотренную Прейскурантом 

Исполнителя, предлагаются следующие дополнительные услуги (везде по тексту «Дополнительные услуги»): физкультурные, 

физкультурно-оздоровительные мероприятия в форме персональных занятий с работником Клуба, аренда зон/студий/залов, 
оборудования и инвентаря, массаж, солярий, фитнес-тест, консультации специалистов, услуги салона СПА, продукция и 

услуги бара, аренда шкафчиков длительного пользования, въезд на транспортном средстве на прилегающую к Клубу 

территорию и т.д. 

8. Запись на Дополнительные услуги производится на рецепции Клуба при условии предварительной 100% оплаты за них в кассе 

Клуба в наличной или безналичной форме в сомах, а в случае обеспечения технической возможности – через сайт 

www.worldclass.kg 

Все расчеты за Услуги, Дополнительные услуги осуществляются Исполнителем в наличной и безналичной форме 

исключительно в валюте Кыргызской Республики – сом следующими способами: 

✓ через электронный сервис «Личный кабинет» на сайте www.worldclass.kg и/или через мобильное приложение World 

Class Bishkek;  

✓ через автоматическое устройство для расчетов, используемое самостоятельно плательщиком для осуществления расчета 

в автоматическом режиме с применением контрольно-кассовой техники без участия уполномоченного лица 

Исполнителя (везде по тексту «Автокасса») при наличии в Клубе;  

✓ в кассе Исполнителя при наличии в Клубе;  

✓ путем перечисления на расчетный счет Исполнителя;  

✓ путем списания с Лицевого счета Члена клуба/Владельца контракта/плательщика (только за Дополнительные услуги);  

✓ иными способами, не противоречащими действующему законодательству КР. 

9. Участие Членов клуба в дополнительных платных физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятиях, 
проводимых в рамках соответствующих секций Клуба (далее по тексту «секции»), осуществляется за дополнительную плату 

на основании абонементов (далее по тексту «абонемент») и на основании действующих Клубных карт Членов клуба.  

Если иной срок не предусмотрен Прейскурантом Исполнителя, срок действия одного абонемента для посещения одной секции 
в Клубе составляет 4 (четыре) недели. Посещение мероприятий, проводимых в рамках одной секции Клуба, возможно только 

при условии оплаты Клубу в полном объеме стоимости абонемента до начала срока его действия.  

Член клуба вправе по своему выбору посещать все или часть мероприятий, предусмотренных расписанием работы 
соответствующей секции в расписании Детских секций. Неучастие Члена клуба в мероприятиях, проводимых в соответствии 

с расписанием работы секции, не является основанием для пересмотра срока действия абонемента или для пересчета его 

стоимости. Приостановка Периода оказания услуг по Клубной карте Члена клуба (Заморозка) или окончание срока действия 
Клубной карты Члена клуба автоматически приостанавливает срок действия абонемента, при этом срок действия абонемента 

автоматически начинает продолжать исчисляться (действовать) со дня, следующего за последним днем действия Заморозки, а 

в случаях окончания Периода оказания услуг по Клубной карте Члена клуба - с первого дня следующего Периода оказания 

услуг для такого Члена клуба, оформленного на новый срок. 

10. Член клуба вправе перенести время оказания Дополнительной услуги или отказаться от забронированной Дополнительной 

услуги не позднее, чем за 8 (восемь) часов до зарезервированного времени начала ее оказания, в противном случае возврат 
оплаченной суммы за такую услугу не производится. Приостановка Членом клуба Периода оказания услуг/срока действия 

Клубной карты (Заморозка) не предусматривает автоматическую отмену предварительной записи на Дополнительную услугу. 

11. Для оплаты отдельных Дополнительных услуг Исполнитель вправе устанавливать специальные цены и ограничивать период 

пользования такими услугами (далее по тексту «Клип-карта»). Если иной срок не предусмотрен Прейскурантом Исполнителя, 

срок действия Клип-карт составляет 90 дней и исчисляется от даты оплаты. При использовании Заморозки срок действия Клип-

карт автоматически переносится на срок соответствующей Заморозки.  

В случае поступления от Члена клуба заявления о возврате денежных средств за неиспользованные Дополнительные услуги, 

оплаченные на основании Клип-карты, специальная цена на такие услуги на основании Клип-карты отменяется. При этом 
стоимость каждой оказанной Дополнительной услуги будет определяться на основании Прейскуранта Исполнителя, а остаток 

денежных средств после пересчета стоимости оказанных услуг возвращается Члену клуба. 

12. Для оплаты Дополнительных услуг Владелец контракта/Член клуба может внести аванс в кассу Клуба, или при реализации 
технической возможности оплатить на веб-сайте www.worldclass.kg или перечислить на счет Исполнителя. При оказании 

Дополнительной услуги ее стоимость списывается Исполнителем из суммы внесенного аванса, что подтверждается 

выдаваемым Исполнителем подтверждающим документом, который должен быть предъявлен Членом клуба работнику Клуба 
при получении Дополнительной услуги. Если Дополнительная услуга оплачена посредством приобретения Клип-карты, 

Исполнитель списывает соответствующие суммы за Дополнительные услуги с Клип-карты. 

В Клубе могут быть предусмотрены технические возможности, обеспечивающие право Членам клуба посредством прокатки 
Клубной карты/электронного средства идентификации на специальном считывающем устройстве самостоятельно списывать в 

пользу Исполнителя стоимость Дополнительных услуг, приобретаемых товаров с аванса, предназначенного для использования 

Членом клуба. 
13. В случае невнесения оплаты за полученные Дополнительные услуги Исполнитель вправе ограничить Члена клуба в получении 

Услуг, Дополнительных услуг до момента погашения возникшей задолженности. Если Член клуба в течение 1 (одного) дня от 

даты оказанной и неоплаченной Дополнительной услуги отказывается погасить или не гасит возникшую задолженность, сумма 
задолженности в безакцептном порядке вычитается Исполнителем из стоимости Услуг за Период оказания услуг с 

последующим соразмерным уменьшением Периода оказания услуг. 

14. Некоторые физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятия имеют ограничение по количеству занимающихся, 
что связано с использованием дополнительного оборудования. Предварительная запись на эти мероприятия производится на 

рецепции Клуба не ранее, чем за 12 часов до его начала. При отсутствии Члена клуба, записавшегося на такое мероприятие, в 

http://www.worldclass.kg/
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момент его начала запись этого Члена клуба аннулируется, и на свободное место может быть допущен любой желающий 

участвовать в мероприятии Член клуба. 

Если количество участников на одной плавательной дорожке составляет 8 и/или более человек (для некоторых клубов 
количество участников может быть иным и регулируется работниками Клуба), то работник Клуба вправе ограничить 

пользование такой плавательной дорожкой. 

15. Использование некоторых зон/студий/залов Клуба возможно только в рамках проведения физкультурных, физкультурно-
оздоровительных и спортивных мероприятий в форме персональных занятий с работником Клуба. Самостоятельные занятия 

в этих зонах/студиях/залах для проведения физкультурных, физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий 

разрешены только после записи на рецепции Клуба в листе резервирования (далее по тексту «резервирование») и оплаты 

Исполнителю их использования.  

Приоритет в резервировании зон/студий/залов имеют Члены клуба, оплатившие также Дополнительную услугу - 

физкультурное, физкультурно-оздоровительное мероприятие в форме персонального занятия с работником Клуба.  

Самостоятельные занятия Членов клуба в зонах/студиях/залах для проведения физкультурных, физкультурно-

оздоровительных и спортивных мероприятий без предварительного резервирования возможны только, если они свободны и 
их использование оплачено Исполнителю. Подробную информацию об условиях использования, резервирования 
зонами/студиями/залами для проведения физкультурных, физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий Клуба 

можно получить на рецепции Клуба. 

16. Во время проведения клубных мероприятий, физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий в форме 
групповых или персональных занятий с работниками Клуба зоны, предназначенные для использования во время 

физкультурных, физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятий, могут быть ограничены Исполнителем для 

использования Членами клуба. 

17. В Расписание Исполнитель включает физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятия нескольких уровней 

сложности и уровней подготовленности Членов клуба. Исполнитель изменяет Расписание каждые три месяца с учётом 

сезонности, рейтинга мероприятий и пожеланий Членов клуба. Исполнитель вправе вносить изменения в действующее 

Расписание мероприятий и производить замену заявленного работника Клуба. 

18. Физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятиях в форме групповых, индивидуальные занятий с работниками 

Клуба проводятся работниками Клуба в порядке, установленном Исполнителем. 

19. В случае дождя, сильного ветра, температуры воздуха выше +25С или ниже -15С и/или других неблагоприятных погодных 

явлений физкультурные, физкультурно-оздоровительные и спортивные мероприятия на открытом воздухе могут быть 

отменены Исполнителем, о чем Члены клуба будут предупреждены на рецепции Клуба. 

20. Первая дорожка плавательного бассейна предназначена для проведения физкультурных, физкультурно-оздоровительных 

мероприятий в форме групповых и персональных занятий с работником Клуба. Свободное плавание на такой дорожке 

рекомендовано Исполнителем Членам клуба за пределами времени проведения физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий. 

21. Во время плавания в бассейне Членам клуба разрешено пользоваться плавательными досками, поясами, нарукавниками, 

плавающими игрушками. Дополнительным оборудованием (ласты, мячи, ворота и др.) Членам клуба можно пользоваться 
только с разрешения дежурного работника Клуба, который в целях соблюдения мер безопасности вправе отказать в его выдаче 

и использовании.  

22. В случае ухудшения самочувствия Члену клуба необходимо информировать об этом работника Клуба, который проводит 
физкультурное, физкультурно-оздоровительное мероприятие, или иного работника Клуба для обеспечения оказания первой 

помощи нуждающемуся. 

Если самочувствие Члена клуба ухудшилось в тот момент, когда в прямом доступе нет работника Клуба, рекомендуем 
обратиться к любому находящемуся рядом лицу с просьбой оказать помощь и/или пригласить работника Клуба.  

Для ускорения процесса оказания медицинской помощи рекомендуем самостоятельно вызвать специализированную 
организацию для оказания медицинской помощи, потом сообщить работникам Клуба о факте ее вызова и пояснить 

местонахождение Члена клуба, которому необходимо организовать оказание первой или медицинской помощи. 

23. Исполнитель рекомендует Членам клуба: 

• до начала посещения Клуба, пользования Услугами, Дополнительными услугами пройти медицинское обследование, 

так как Член клуба несёт персональную ответственность за своё здоровье. По требованию Исполнителя Член клуба 

обязан представить медицинскую справку установленного образца о допуске к участию в физкультурных, 
физкультурно-оздоровительных мероприятиях, проводимых в бассейне. 

• пройти фитнес-тестирование и вводный инструктаж (индивидуальный или групповой); 

• до посещения физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий в форме групповых занятий с работником 

Клуба посетить специальный вводный урок-инструктаж (мероприятие отмечено в Расписании); 

• на физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятиях иметь при себе полотенце; 

• для поддержания водно-солевого баланса в организме во время участия в физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятиях принимать питьевую воду. 

• не посещать сауны и паровые бани Членам клуба, не достигшим 6-тилетнего возраста; 

• покидать зоны/студии/залы Клуба, предназначенные для физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий, 

за 30 минут до окончания времени работы Клуба; 

• по всем возникающим вопросам по занятиям, использованию оборудования и иным вопросам обращаться к работникам 

Клуба; 

• следить за информацией, размещаемой Исполнителем об Услугах, Клубе, Правилах клуба и т.д. на информационных 

стендах, рецепции Клуба, веб-сайте www.worldclass.kg и/или иными способами доводимой до Членов клуба. 

• при посещении Клуба иметь при себе медицинское заключение, подтверждающее отсутствие противопоказаний для 

получения Услуг, Дополнительных услуг Клуба, и предъявить ее по просьбе работника Исполнителя. В случае 

отсутствия медицинского заключения Исполнитель оставляет за собой право отказать Члену клуба в пользовании 

Услугами, Дополнительными услугами Клуба. 

24. Членам клуба необходимо обязательно соблюдать следующие требования: 

24.1. выполнять рекомендации работников Клуба, рекомендации и/или запреты/ограничения, размещенные на 

информационных и/или предупредительных, запретительных табличках в Клубе и/или на оборудовании; 
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24.2. посещать физкультурные, физкультурно-оздоровительные и иные мероприятия необходимо в специальной, чистой обуви 

и одежде для занятий физической культурой, прикрывающей верхнюю и нижнюю части тела и соответствующей 

стандартам безопасности и направленности мероприятий.  
24.3. снимать все украшения (в том числе серьги, клипсы, цепочки, ожерелья, кольца, часы, браслеты и т.д.)  на время участия 

в физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятиях; 

24.4. посещать бассейн и находящиеся при них парные и/или банные комплексы только при наличии купального костюма, 
специальной чистой обуви; 

24.5. при пользовании бассейном использовать специальные головные уборы для плавания. В случае полного отсутствия волос 

на голове ношение шапочек носит рекомендательный характер. 
24.6. быть внимательными и аккуратно передвигаться в раздевалках, душевых, банных комплексах и/иных помещениях Клуба, 

обязательно используя специальную сменную, чистую, устойчивую и нескользящую обувь; 

24.7. в бассейне соблюдать правила кругового плавания: во время плавания держаться правой стороны дорожки; 
24.8. приходить заблаговременно на физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятия, проводимые в форме 

индивидуальных или групповых занятий с работником Клуба, т.к. опоздание более чем на 10 минут может негативно 

отразиться на состоянии здоровья Члена клуба, поэтому работник Клуба вправе не допустить опоздавшего Члена клуба 
до участия в мероприятии; 

24.9. во избежание травм и нанесения вреда здоровью посещать физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятия 

в форме групповых занятий с работником Клуба, которые соответствуют индивидуальному уровню подготовленности 
Членов клуба. Работник Клуба вправе не допустить Члена клуба до участия в мероприятии в случае отсутствия у Члена 

клуба соответствующего уровня подготовленности. 

24.10. в период беременности только при наличии соответствующих рекомендаций лечащего врача посещать 
физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятия в форме групповых занятий с работником Клуба, которые 

специально отмечены в Расписании. Работник Клуба вправе не допустить Члена клуба до участия в мероприятии, не 

предусмотренном для участия в период беременности. 
24.11. соблюдать правила личной и общей гигиены, поддерживать чистоту на территории Клуба; 

24.12. предоставленные Клубом во временное пользование полотенца использовать исключительно для гигиены тела, не 

бросать их на пол, не вытирать ими стопы, обувь и/или иные личные предметы, в том числе не оставлять их в банных 
комплексах; 

24.13. перед посещением бассейна и солярия, а также до и после пользования баней/сауной, необходимо принимать душ; 

24.14. во избежание несчастного случая и в целях безопасного пребывания в саунах и/или паровых банях (при их наличии): 
✓ высота и планировка помещений имеет ограничения, поэтому перед входом в сауну/парную ознакомиться со схемой 

размещения источников повышенной опасности: печь, камни, места выхода пара, датчики и/или иное оборудование 

системы пожаротушения, осветительные приборы, декоративные элементы и т.д. (далее по тексту пункта 
«источники повышенной опасности») и при входе в помещение надо остановиться, осмотреться и определить места 

нахождения на полу, под лавками, на стенах, на потолке и т.д. источников повышенной опасности;  

✓ запрещается:  

• пользоваться во время острых или хронических заболеваний, а также с повышенной температурой тела;  

• вносить и/или использовать любые емкости из любых материалов (стекло, пластик, бумага, керамика и т.д.): 

стаканы, стаканчики, бутылки и т.д.;  

• пользоваться и/или использовать парфюмерию, косметическую продукцию, травы, настои, масла, любые мази, 

жидкости и т.д.;  

• использовать украшения и/или предметов одежды с металлическими частями, которые могут нагреться под 

воздействием тепла и обжечь тело;  

• находиться в непосредственной близости с источниками повышенной опасности, оставлять какие-либо 

предметы, обувь и/или одежду в помещении и рядом с источниками повышенной опасности;  

• располагаться на лавках/скамьях/лежанках в обуви/тапочках;  

• сушить, греть, нагревать, размещать и/или оставлять какие-либо предметы и/или жидкости;  

• пользоваться Членам клуба, у которых наращенные волосы, т.к. воздействие высоких температур повреждает 

основы капсульного крепежа и/или иного соединительного элемента, а также снижает срок их эксплуатации.  

✓ для исключения перегрева головы:  

• перед посещением не мыть голову;  

• использовать индивидуальный головной убор, изготовленный из валеной шерсти или аналогичных материалов, 

или полотенце;  

✓ пользоваться при наличии хотя бы ещё одного Члена клуба;  

✓ использовать лавки/скамьи/лежанки только для того, чтобы на них сидеть и/или лежать;  

✓ поднимаясь, садясь, ложась на лавку/скамью/лежанку или покидая их, убедитесь, что Вам ничего не мешает, и Вы 
никакой частью тела не коснетесь/заденете источники повышенной опасности, стены, потолок и т.д., не помешаете 

другим посетителям;  

✓ войдя в сауну, сядьте или лягте на самую нижнюю полку, чтобы постепенно привыкнуть к температуре. Чем выше 
Вы находитесь, тем выше температура и горячее пар. Не разговаривайте. Дышите медленно через нос, а не через 

рот! Если горячо дышать, прикройте нос ладонями. Если Вы лежите, то, перед тем как покинуть сауну, посидите 

минутку;  
✓ в случае оборудования помещений сауны, парной специальными приборами/устройствами автоматической и/или 

полуавтоматической подачи воды/пара на камни и/или нагревательное оборудование не прикасаться к каким-либо 

элементам таких устройств. Исключение могут составлять кнопки/выключатели, информацию о наличии, местах 
размещения и/или правилах использования которых размещается перед входом в помещения саун, парных и т.д. В 

случае отсутствия информации о наличии, размещении и/или правил использования 

кнопок/регуляторов/выключателей, член клуба должен исходить из того, что соответствующее помещение не 
оборудовано какими-либо устройствами для самостоятельной регулировки/подачи/включения/выключения, и 

запрещено прикасаться к какому-либо оборудованию в таких помещениях. 

24.15. соблюдать принципы спортивной этики, уважать наименее физически и технически подготовленных Членов клуба, 

по возможности давать им возможность первыми закончить и/или выполнить упражнение (например, дать возможность 

Члену клуба первым закончить движение у бортика в зоне разворота и/или заблаговременно обогнать его); 
24.16. для определения зоны плавания руководствоваться информационными табличками и/или указаниями работника 

Клуба; 



 

 
Ворлд Класс” ЖЧКсынын 2017-жылдын 8-августундагы                                                                  Утверждено приказом ОсОО «Ворлд Класс» 

№ 21/17 буйругу менен бекитилген                                                                                                                                  от 08 августа 2017 г №21/17 

(2024-жылдын 1-октябрындагы № 7 буйругунун редакциясына ылайык)                                                               (В ред. Приказа №7 от 01.10.2024г) 

 

 
6 

 

24.17. при каждом посещении бассейна предупредить дежурного работника Клуба о том, что Член клуба не умеет плавать; 

24.18. при отсутствии навыков плавания и/или при неуверенном ощущении себя в воде необходимо входить в воду только 

с применением средств, обеспечивающих возможность держаться на воде (доски для плавания, нарукавники, и т.д.); 
24.19. во избежание травм, столкновений, создания сильных брызг и т.д. во время участия в мероприятиях, 

самостоятельных занятий в Клубе, в том числе при использовании оборудования, соблюдать дистанцию, не мешать и 

внимательно относиться к другим Членам клуба, находящимся в непосредственной близости; 
24.20. при случайном столкновении во время выполнения упражнений, в том числе в воде, адекватно реагировать на 

ситуацию, быть предельно аккуратными при дальнейшем выполнении упражнений, перемещений; 

24.21. во время плавания совершать обгон с левой стороны таким образом, чтобы при этом соблюдать дистанцию и не 
мешать всем занимающимся в воде; 

24.22. во время плавания, завершая дистанцию, освободите зону разворота у торцевого бортика для других участников, по 

возможности повернитесь к чаше бассейна, чтобы иметь обзор всех занимающихся на плавательной дорожке и 
своевременно переместиться на безопасное расстояние в целях предотвращения столкновения; 

24.23. во избежание травм и в целях безопасности выполнять упражнения с максимальными весами в тренажёрном зале с 

работником Клуба; 
24.24. в целях предотвращения негативных последствий в период беременности не выполнять упражнения с весами; 

24.25. перед началом занятий убедитесь, что используемое оборудование, инвентарь и т.д. находятся в исходном 

безопасном и/или выключенном состоянии, отсутствуют посторонние предметы, которые могут повлиять на безопасное 
использование; 

24.26. по окончании самостоятельных занятий или участия в физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных 

мероприятиях необходимо вернуть используемый инвентарь, оборудование Клуба на специально отведённое место в 
Клубе, зафиксировав и/или приведя его в безопасное нерабочее положение; 

24.27. не оставлять личные вещи без присмотра; 

24.28. уважительно и бережно относиться друг к другу, работникам Клуба, третьим лицам, имуществу Членов клуба, 
Исполнителя и третьих лиц. 

25. Членам клуба запрещено: 

25.1. Пользоваться Услугами, Дополнительными услугами при плохом самочувствии, в острый период заболевания (в том 
числе являющихся носителями передающихся инфекционных заболеваний) и/или в период обострения хронического 

заболевания. 

25.2. В период беременности посещать физкультурные, физкультурно-оздоровительные и иные мероприятия, не 
предусмотренные для беременных; 

25.3. Проводить на территории Клуба физкультурные, физкультурно-оздоровительные и иные мероприятия, в том числе 

включая, но не ограничиваясь: составлять тренировочные программы, оказывать помощь Членам клуба во время 
тренировочного процесса и/или контролировать тренировочный процесс Членов клуба, а также оказывать иные услуги 

Членам клуба или пользоваться такими услугами. Члены клуба могут пользоваться только услугами Исполнителя и 

работников Клуба. 
25.4. Оставлять без присмотра детей в возрасте до 12-ти лет на территории Клуба, в том числе в раздевалках, бассейне, сауне, 

бане. 

25.5. Детям и подросткам, не достигшим возраста 16-ти лет, посещать тренировочные зоны и занятия для взрослых, а также 
находиться в бассейне после 21 часа вечера. 

25.6. Находиться и/или заниматься в зонах Клуба, предназначенных для проведения физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий: 
✓ с голым торсом (за исключением зоны бассейна); 

✓ в купальном костюме (за исключением зоны бассейна); 
✓ в верхней одежде; 

✓ уличной или грязной обуви; 

✓ в шлёпанцах (за исключением зоны бассейна); 
✓ босиком или в носках (кроме специальных занятий); 

✓ без специальной защиты, если таковая предусмотрена для применения во время участия в физкультурных, 

физкультурно-оздоровительных мероприятиях; 
✓ в одежде, не соответствующей моральным нормам; 

25.7. Находиться на территории Клуба, за исключением раздельных по полу раздевалок, душевых и расположенных в них 

банных комплексах, с обнаженными интимными частями тела: ягодицы, грудь, паховая/лонная зона 

25.8. Плавать в бассейне в нижнем белье и другой, не предназначенной для спортивного плавания одежде, а также без нее. 

25.9. Плавать поперек бассейна, висеть на разделительных дорожках бассейна. 

25.10. Плавать на дорожке бассейна, на которой проводится физкультурное, физкультурно-оздоровительное мероприятие 
в форме группового занятия с работником Клуба, или на дорожке, на которой работник Клуба установил ограничение по 

нахождению для других Членов клуба в связи с проведением физкультурного, физкультурно-оздоровительного 

мероприятия в форме индивидуального занятия с Членом клуба. 
25.11. Прыгать с бортика в бассейн, за исключением, когда прыжки проводятся с разрешения и под контролем работника 

Клуба. 

25.12. Играть, прыгать, нырять и иным образом активно вести себя в бассейне, раздевалке, душевой, джакузи, бане, сауне, 
на лестницах и иных помещениях Клуба, не предназначенных для организации физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий. 

25.13. Ходить, сидеть, лежать на решетках переливных, сливных систем, оборудованных в мокрых зонах Клуба, вокруг 
чаш бассейна, джакузи и т.д. 

25.14. Бросать и иным образом неаккуратно использовать оборудование (гантели, штанги, блины и прочее), так как это 

ведёт к повреждению оборудования, мебели, помещений Клуба, повышенному шуму, а также к риску причинения вреда 
здоровью. 

25.15. Использовать во время участия в физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятиях в форме групповых 

занятий с работником Клуба свою собственную хореографию и оборудование, не предусмотренное программой 

мероприятий. 

25.16. Продолжать участие в физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятиях с использованием 

неисправного, поврежденного или сломанного оборудования, инвентаря. 
25.17. Оставлять собственный инвентарь на хранение в Клубе без предварительной договоренности и согласия 

Исполнителя. 
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25.18. Самостоятельно менять температурный режим, уровень освещения, направленность телевизионных панелей и 

громкость звукового сопровождения.  

25.19. Самостоятельно пользоваться музыкальной и другой аппаратурой Клуба, в том числе включать и/или 
демонстрировать аудио-, видео- и иные произведения с использованием/применением любых носителей и/или 

оборудования в помещениях Клуба.  

Исполнитель оставляет за собой исключительное право на выбор произведений, транслируемых в Клубе, а также порядок 
их трансляции. Если музыкальное сопровождение в Клубе мешает, рекомендуем при себе иметь портативный 

проигрыватель с наушниками и пользоваться им по мере необходимости и при условии, что его использование не создаст 

угрозу и/или не причинит вред здоровью. 
25.20. Передвигать тренажеры, выносить штанги и гантели из зоны свободных весов, выносить из зон/студий/залов 

оборудование, предназначенное для физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий, а также предметы 

мебели. 
25.21. Во избежание несчастных случаев, самостоятельно использовать тренажеры, предназначенные только для  

физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий в форме индивидуальных занятий с работником Клуба 

(например, Pilates Allegro, Reformer, Cadillac, Chair, Gyrotonic, RPM и др.). 
25.22. Резервировать тренажеры, оборудование и инвентарь, места в зонах/залах для физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий, а также лежаки/кресла в зоне бассейна (на время продолжительного отсутствия Членов 

клуба в этих зонах). 
25.23. Самостоятельно заниматься в зонах/студиях/залах, предназначенных для организации физкультурных, 

физкультурно-оздоровительных мероприятий, во время технического перерыва, используемого работниками Клуба для 

уборки или установки, демонтажа оборудования, инвентаря. 
25.24. Заниматься в помещениях Клуба, непредназначенных для организации и проведения физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий. 

25.25. Самостоятельно проводить различного рода спарринги, отрабатывать бросковую технику и болевые приемы в 
зонах/студиях/залахне предназначенных для организации физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий 

отдельных видов спорта (единоборств и тд). 

 В случае нарушения указанного запрета Клуб не несет какой-либо ответственности за вред, нанесенный лицами, 
участвующими в спарринге. При этом, нарушители несут материальную, а также уголовную ответственность за вред, 

причиненный имуществу Клуба, а также третьим лицам. Все спарринги должны проводится в залах персональных 

тренировок под строгим наблюдением сотрудника Клуба и по предварительной оплате в соответствии с действующим 
Прейскурантом цен. 

25.26. Пользоваться бассейном, фенами, посещать сауны, бани, солярии Членам клуба с наращенными волосами, 

ресницами и т.д., т.к. воздействие специальных составов для обеззараживания воды бассейна, высокие температуры 
повреждают основы капсульного крепежа и/или иного соединительного элемента, а также снижает срок эксплуатации. 

25.27. Принимать пищу в местах, предназначенных для физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий, в 

зонах отдыха и раздевалках Клуба. Воспользуйтесь услугами бара. 
25.28. Использовать стеклянную или иную бьющуюся посуду для напитков или приема пищи во всех зонах Клуба, за 

исключением помещений бара. Необходимо пользоваться только пластиковыми стаканами и/или иными емкостями. 

25.29. Ставить стаканы и другие емкости с напитками на тренажёры, музыкальную аппаратуру, оборудование или не 
предназначенные для этого предметы мебели. 

25.30. Использовать жевательную резинку во время самостоятельных занятий или участия в физкультурных, 

физкультурно-оздоровительных и спортивных мероприятиях. 
25.31. Курить, и/или использовать какие-либо курительные приборы, устройства, приспособления, средства, 

имитирующие процесс курения (электронные сигареты, кальяны, вапорайзеры, насвай и т.п.), употреблять алкогольные 
напитки и/или находиться на территории Клуба в состоянии алкогольного, наркотического, токсического опьянения. 

25.32. Принимать сильнодействующие и запрещённые препараты без письменного разрешения врача, приносить и хранить 

на территории Клуба опасные вещества и предметы: взрывчатые вещества, средства взрывания и предметы, ими 
начиненные, сжатые и сжиженные газы, легковоспламеняющиеся жидкости, воспламеняющиеся твердые вещества, 

окисляющие вещества и органические перекиси, токсичные вещества, радиоактивные материалы, едкие и 

коррозирующие вещества, ядовитые и отравляющие вещества, оружие. 
25.33. Использовать ненормативную лексику, как при общении, так и в разговорах по телефону на территории Клуба, 

громко, неуважительно и/или агрессивно разговаривать, делать все, что может помешать окружающим. 

25.34. Проявлять любые виды дискриминации и проявления неуважения из-за различий по национальным, религиозным, 

социальным и другим признакам. 

25.35. Проявлять любые формы  «насилия и домогательства».  Под указанными терминами понимаются ряд неприемлемых 

форм поведения или угрозы таковых - будь то единичный или повторный случай, целью, результатом или возможным 
следствием которых является причинение физического и психологического вреда, включая гендерное насилие и 

домогательства.  

Под "гендерным насилием и домогательством" понимаются действия, направленные на лиц по причине их гендерной 
принадлежности, которые воздействуют на лиц конкретного пола.  

Под запретом находятся:  

• физическое насилие;  

• словесные оскорбления,  

• запугивания,  

• домогательства,  

• угрозы и преследования. 

25.36. Пользоваться мобильным телефоном во время участия в физкультурных, физкультурно-оздоровительных и 

спортивных мероприятиях в форме групповых занятий с работником Клуба и во время самостоятельных занятий в Клубе. 
25.37. Приносить и/или использовать мобильные телефоны или иные электронные устройства, аэрозольные жидкости в 

зоне бассейна и во влажных зонах Клуба (душевые, парные, сауны, туалеты и т.д.). 

25.38. Использовать парфюмерию, мази и другую косметическую продукцию с резким запахом, а также средства, 

портящие или загрязняющие оборудование, помещения и интерьер Клуба (мёд, грязевые маски, масла и т. п.). 

25.39. Любым способом удалять, укорачивать волосы, ногти и/или придавать форму ногтей, усов, бороды. 

25.40. Пользоваться бассейном, парными и/или банными комплексами с повышенной чувствительностью кожи, в том 
числе к высоким температурам. 
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25.41. При посещении парных/сауны прикасаться к каменным и металлическим частям оборудования, установленного в 

парных/саунах. 

25.42. Мыть обувь. 
25.43. Передавать Клубную карту, средства идентификации, ключи или иные запирающие/отрывающие устройства от 

шкафчиков, сейфов и т.д. Членам клуба, третьим лицам. 

25.44. Оставлять без присмотра и/или передавать средства доступа, ключи, замки или иные устройства для 
открывания/закрывания шкафчиков/шкафчиков-ячеек и т.д. другим Членам клуба, третьим лицам. 

25.45. Находиться в технических помещениях и помещениях, предназначенных для работников Клуба. 

25.46. Самостоятельно размещать на территории Клуба надписи, объявления, рекламные материалы, проводить опросы 
или осуществлять рекламную, маркетинговую, консультационную и иную деятельность, в том числе 

предпринимательскую. 

25.47. Собирать и/или распространять любыми способами персональные данные, информацию о личной жизни Членов 
клуба, работников Клуба. 

25.48. Проводить кино-, видео- и фотосъёмку в Клубе без письменного разрешения Исполнителя. 

25.49. Приносить и пользоваться в Клубе электробытовыми приборами. 
25.50. Пользоваться Услугами, Дополнительными услугами, в т.ч. бассейном, банными комплексами Членам клуба с 

открытыми ранами, травмами, грибковыми и другими кожными заболеваниями; 

25.51. Удерживать лиц, находящихся в чаше бассейна, джакузи под водой, выполнять акробатические прыжки, 
задерживать дыхание под водой, за исключением случаев участия на специальных физкультурно-оздоровительных 

мероприятиях под присмотром работника Клуба. 

25.52. Убирать, уничтожать, менять, подменять, заграждать, завешивать, перемещать предупреждающие, запрещающие и 
иные таблички, сообщения, объявления, которые размещает Исполнитель в Клубе, а также менять место их 

расположения/размещения. 

25.53. Находиться на территории Клуба, за исключением раздевалок, душевых и расположенных при них банных 
комплексах, с обнаженными частями тела. 

25.54. Игнорировать положения Контракта, Правил, правила техники безопасности, требования и/или рекомендации 

работников Исполнителя, запреты, требования и предупреждения, размещенные в Клубе в виде инструкций, табличек, 
досок, объявлений и т.д. 

26. За утерю Клубной карты, ключей или иных запирающих/открывающих устройств от шкафа, сейфовой ячейки и т.д., 

электронных средств идентификации, номерка от гардероба, взятого в аренду халата и/или инвентаря, Член клуба по 

требованию Исполнителя обязан оплатить соответствующую плату в размере, предусмотренном Прейскурантом Исполнителя. 

27. Член клуба вправе воспользоваться гостевым электронным средством идентификации не более трех раз в месяц в случае, если 

его персональное электронное средство идентификации отсутствует во время посещения Клуба. На четвертый раз запроса 
Членом клуба гостевого электронного средства идентификации, Исполнитель вправе не выдавать гостевое электронное 

средство идентификации для доступа в Клуб до приобретения Членом клуба нового электронного средства идентификации в 

соответствии с Прейскурантом Клуба, а также взимать штраф за утерю гостевого электронного средства идентификации. 

28. Забытые Членами клуба вещи, если они были обнаружены на территории Клуба, хранятся только в течение 1 (одного) месяца 

со дня их обнаружения. За утерянные или оставленные без присмотра вещи Исполнитель ответственности не несёт. 

29. Если Член клуба при получении имущества Клуба не предъявил претензий, данное имущество считается выданным ему в 

исправном состоянии. 

30. В случае выявления фактов использования третьими лицами Клубных карт/средств идентификации, оформленных на Членов 

клуба, Исполнитель вправе изъять, а также в одностороннем порядке отказать в предоставлении Услуг, Дополнительных услуг 

Члену клуба, а также лицам, которые ими воспользовались. 

31. Исполнитель не несёт ответственности за вред, причинённый жизни и/или здоровью Члена клуба, наступивший в результате: 

• предоставления  Исполнителю недостоверных сведений о состоянии своего здоровья, 

• острого или хронического заболевания Члена клуба, 

• неосторожности Владельца контракта/Члена клуба, 

• занятия Члена клуба по собственной программе, несогласованной с работником Клуба; 

• нарушения Владельца контракта/Членом клуба Правил, и/или правил техники безопасности и/или личной гигиены при 

пользовании Услугами, Дополнительными услугами, и/или рекомендаций работников Клуба, рекомендаций, 
размещенных на информационных и/или предупредительных, запретительных табличках в Клубе или на оборудовании; 

• действий третьих лиц; 

• в иных случаях, предусмотренных Контрактом/Договором или законодательством Кыргызской Республики. 

32. Исполнитель не несет ответственности за транспортные средства, оставленные на прилегающей территории Клуба. 

33. Исполнитель не несёт ответственности за вред имуществу Владельца контракта/Члена клуба, причинённый действиями 

третьих лиц. 

34. За технические неудобства, вызванные проведением городскими учреждениями, организациями, коммунальными и 

эксплуатационными службами, сезонных профилактических и/или ремонтных работ, Исполнитель ответственности не несёт и 

не обязан выплатить и/или предоставить Владельцу контракта/Члену клуба какую-либо компенсацию. 

35. В случае аварийных ситуаций и /или обстоятельств непреодолимой силы, произошедших не по вине Исполнителя, 

Исполнитель может в одностороннем порядке ограничивать объём и порядок предоставляемых Услуг/Дополнительных услуг 

без выплаты и/или предоставления Владельцу контракта/Члену клуба какой-либо компенсации. 

36. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменить условия Контракта/Договора и обеспечить оказание Членам клуба 

аналогичных услуг в другом клубе Исполнителя, в случае реконструкции, ремонта здания или помещений Клуба, а также 

закрытия Клуба по независящим от него обстоятельствам. 

37. Если иное не будет установлено Исполнителем, в случаях, предусмотренных Контрактом/Договором, Член клуба вправе на 

основании письменного заявления осуществить приостановку Периода оказания услуг (везде по тексту «Заморозка»): 

36.1. Заявление на использование Заморозки должно быть подано Исполнителю до начала ее исчисления лично Членом клуба 

на рецепцию Клуба, либо отправлено факсимильным/e-mail сообщением в Клуб, либо при наличии технической 
возможности оформлено через веб-сайт www.worldclass.kg. Только Владелец контракта или Член клуба, являющийся 

родителем, вправе подать заявление об использовании Заморозки Членом клуба, который не достиг 18-летнего возраста. 
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36.2. Общее количество дней Заморозки и минимальное количество дней единовременно используемой Заморозки по одной 

Клубной карте устанавливается Исполнителем и отражается в Контракте/Договоре. 

36.3. Если иное не предусмотрено Правилами клуба Исполнитель осуществляет приостановку Периода оказания услуг Члену 
клуба на указанное в заявлении количество дней Заморозки с даты, указанной в заявлении Члена клуба, но не ранее дня 

получения Исполнителем соответствующего заявления. 

36.4. Член клуба лишается права использовать неиспользованное количество дней Заморозки, если такое количество дней 
меньше минимального количества дней единовременно используемой Заморозки, установленного в Контракте/Договоре, 

а также в случае истечения/окончания Периода оказания услуг. 

36.5. При использовании Членом клуба права на Заморозку Период оказания услуг сдвигается пропорционально количеству 
фактически использованных дней Заморозки. Исключение составляют случаи, когда Член клуба в период действия 

Заморозки начал пользоваться Услугами, Дополнительными услугами ранее истечения минимального количества дней 

единовременно используемой Заморозки, предусмотренного Контрактом/Договором. В таких случаях заявление на 
Заморозку автоматически отменяется и перенос Периода оказания услуг по Клубной карте не производится. В таких 

случаях фактически использованными днями Заморозки считаются дни с начала действия Заморозки до дня, 

предшествующего дате начала пользования Членом клуба Услугами, Дополнительными услугами. 
36.6. Дополнительная услуга «Платная заморозка» может предоставляться Исполнителем Членам клуба в случаях и на 

условиях, установленных Исполнителем. Если Исполнителем не будет установлено иное, Платная заморозка может быть 

использована Членом клуба только после использования всех дней Заморозки, предусмотренных Контрактом/Договором, 
и только в течение Периода оказания услуг, а также в соответствии с правилами использования Заморозки. Право Члена 

клуба использования Платной заморозки прекращается по истечении Периода оказания услуг. 

38. Если иное не будет установлено Исполнителем, гостевые визиты, с целью пробного получения услуг в Клубе, осуществляются 

только в рамках проведения Исполнителем специальных акций и на установленных Исполнителем условиях. 

37.1. Члены Клуба должны предупреждать работников Клуба не менее чем за одни день о дате предполагаемых гостевых 

визитах в Клуб своих знакомых, не являющихся Членами клуба, и предоставить фамилии, имена, отчества и даты 
рождения гостей. В случае отсутствия предварительной договорённости гостю не разрешается находиться на территории 

Клуба. 

37.2. Гость Клуба обязан предъявить на посту охраны документы, удостоверяющие личность, и дождаться сопровождающего 
лица из числа работников Клуба. 

37.3. До начала пользования услугами Клуба гость должен ознакомиться с положениями Контракта, Правил и соблюдать их. 

37.4. После оформления на гостя Клуба временной Клубной карты/средства идентификации и иных документов, 
установленных Исполнителем, гость клуба вправе воспользоваться услугами Клуба, если иной порядок не будет 

установлен в Клубе. 

37.5. Гостевой визит включает в себя право однократного посещения Клуба с целью получения Услуг, Дополнительных услуг 
в течение одного дня в часы работы Клуба, если иной порядок доступа не будет установлен Исполнителем. 

37.6. Исполнитель вправе устанавливать ограничения по количеству гостевых визитов в течение одного дня и/или иного 

периода, или устанавливать иные ограничения. 
37.7. Гостем Клуба не могут стать лица, которые в течение года, предшествующего дате обращения, уже пользовались 

Услугами Клуба на основании гостевого визита, если иное не будет установлено Исполнителем. 

37.8. Гостем клуба не могут стать лица младше 14 лет. 
39. В целях пользования Услугами/Дополнительными услугами в виде участия в Клубе и/или за пределами Клуба в физкультурно-

оздоровительных мероприятиях в формате трансляции их участникам через средства связи (далее по тексту «Онлайн услуга») 

необходимо дополнительно соблюдать следующие требования: 

38.1. До начала Онлайн-услуги самостоятельно:  

✓ подготовить оборудование для трансляции Онлайн-услуги, обеспечив наличие устойчивого Интернет-соединения и 

качественной трансляции изображения, звука;  

✓ подготовить место участия Члена клуба в Онлайн-услуге, обеспечив:  

• отсутствие каких-либо посторонних, колких, бьющихся и иных предметов, препятствующих свободному выполнению 

упражнений, и/или которые могут повлечь неблагоприятные последствия для занимающегося;  

• наличие сухой, нескользкой поверхности пола и/или площадки, площадью не менее, чем 2 метра на 2 метра, которая 

не имеет неровностей и повреждений;  

• достаточное освещение; 

✓ подготовить необходимый исправный, не имеющих каких-либо повреждений спортивный инвентарь, если он 

предусмотрен программой Онлайн-услуги;  

✓ подключиться посредством использования своего оборудования к тем Интернет ресурсам и мобильным приложениям, 

на которых Исполнитель обеспечивает трансляцию Онлайн-услуги;  

38.2. исключить во время участия в Онлайн-услуге:  

✓ наличие любых посторонних, колких, бьющихся и иных предметов мебели и интерьера, в т.ч. в одежде (значки, медали 

и т.д.) и в карманах, и т.д.;  

✓ присутствие каких-либо людей, животных, птиц и т.д.;  
✓ использование предметов мебели и/или интерьера; 

✓ доступ к каким-либо приборам отопления, кондиционирования, и т.п.; 

✓ наличие каких-либо выступающих и незащищенных предметов мебели, интерьера и т.д.;  
38.3. во время участия в Онлайн-услуге обеспечить присутствие занимающегося в кадре на протяжении всего времени 

Онлайн-услуги.  

38.4. Онлайн-услуга считается оказанной надлежащим образом и в течение времени, на которое была осуществлена запись на 

нее, и подлежит оплате не зависимо от:  

✓ фактического времени подключения к Онлайн-услуге;  

✓ не соблюдения занимающимся требований, предусмотренных Правилами, и/или рекомендаций работника, который 
проводит Онлайн-услугу; 

✓ приостановки и/или отмены Онлайн-услуги в результате неадекватного поведения и/или реакции занимающегося, 

игнорирования занимающимся заданий, команд сотрудника, и т.д. 



 

 
Ворлд Класс” ЖЧКсынын 2017-жылдын 8-августундагы                                                                  Утверждено приказом ОсОО «Ворлд Класс» 

№ 21/17 буйругу менен бекитилген                                                                                                                                  от 08 августа 2017 г №21/17 

(2024-жылдын 1-октябрындагы № 7 буйругунун редакциясына ылайык)                                                               (В ред. Приказа №7 от 01.10.2024г) 

 

 
10 

 

39. Член клуба, сопровождающее лицо несет риск неблагоприятных последствий в случае несоблюдения положений Контракта, 

Правил, требований и/или рекомендаций работников Исполнителя, требований и предупреждений, размещенных в Клубе в 

виде инструкций, табличек, досок, объявлений и т.д.  

40. Посещение отдельных зон Клуба: тренажёрного зала, бассейна, студий групповых программ, боевых искусств и физкультурно-

оздоровительных мероприятий в форме индивидуальных занятий с работником Общества и т.д., регламентировано 

дополнительными разделами Правил, которые касаются отдельных тренировочных зон, а также информационными, 

предупредительными и иными табличками, инструкциями, регламентами и т.д., которые размещаются в помещениях Клуба. 

41. В случае нарушения Членом клуба Правил Исполнитель оставляет за собой право пересмотреть действие Контракта/Договора 

Члена клуба, в том числе Исполнитель вправе отказать в предоставлении Услуг, Дополнительных услуг в связи с отказом 
Члена клуба выполнять требования Правил, информационных табличек, размещенных на видных местах в Клубе, инструкций, 

рекомендаций работников Клуба. 

42. Какая-либо информация (в том числе: ФИО, дата рождения, адреса, телефоны, информация о работе, порядке посещения, 
пользования Услугами Клуба и прочая) о Членах клуба, потенциальных или возможных Членах клуба, а также о работниках 

Клуба является конфиденциальной и предоставлению/разглашению Исполнителем, а равно работниками Клуба, Членам клуба, 

потенциальным Членам клуба и третьим лицам не подлежит, за исключением случаев, предусмотренных действующим 

законодательством Кыргызской Республики. 

43. В случае необходимости и для обеспечения комфорта и безопасности Членов клуба Исполнитель оставляет за собой право в 

одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в Правила. Изменение, дополнение Правил, а равно использование 
Клубом прав, предусмотренных Правилами, Контрактом/Договором, не является основанием для предоставления Членам 

клуба каких-либо компенсаций. 

44. В случае расхождения между английским и русским текстами Правил определяющим является текст Правил, составленный на 

русском языке. 

45. Член клуба, начиная пользоваться Услугами, Дополнительными услугами, и/или Сопровождающее лицо заявляет, что 

Член клуба не имеет медицинских противопоказаний для посещения Клуба и пользования услугами Клуба. В случае 

начала пользования Услугами/Дополнительными услугами без получения медицинского заключения, все риски 

возникновения негативных последствий для Члена клуба несет Владелец Контракта, сопровождающее лицо, Член 

Клуба.  

46. Исполнитель обращает внимание, что соблюдение Членами клуба Правил, положительно отразится на здоровье 

каждого Члена клуба и предупредит возникновение возможных негативных последствий. 

 

Раздел 2. Дополнительные требования при пользовании услугами Клуба лицами, не достигшими 16-летнего возраста  

2.1. Общие положения  

 

1. Настоящий раздел является дополнением к Правилам, регламентирует порядок пользования Услугами, Дополнительными 

услугами Членами клуба, не достигшими 16-летнего возраста, а также Членами клуба (далее по тексту «ребенок» или «дети»), 

пользующимися услугами Клуба на основании клубной карты «Teen’s club», являются обязательными для исполнения детьми, 
их родителями и/или сопровождающими лицами, третьими лицами. 

2. Сопровождающее лицо – это физическое лицо, достигшее 18-летнего возраста, которое является или не является Членом клуба, 

и которое на основании подаваемого Исполнителю письменного заявления от одного из родителей, уполномочено 
сопровождать ребенка во время нахождения в Клубе. Сопровождающее лицо, не являющееся Членом клуба, допускается на 

территорию Клуба при предъявлении на посту охраны и/или на рецепции Клуба именного средства доступа, изготовленного и 

выданного Исполнителем. Сопровождающее лицо обязано самостоятельно ознакомиться и соблюдать положения Контракта, 
Правил. Сопровождающее лицо, не являющееся Членом клуба, во время нахождения ребенка на физкультурном, 

физкультурно-оздоровительном или ином мероприятии в форме группового или персонального занятия с работником Клуба 
должно находиться в специально отведенном месте Клуба и не создавать Членам клуба препятствий для пользования Услугами 

Клуба. Сопровождающее лицо, не являющееся Членом клуба, во время нахождения в Клубе должно переобуться в чистую, 

устойчивую, нескользкую сменную обувь, которая должна сохранять чистоту, целостность и цвет напольных покрытий Клуба. 
Сопровождающее лицо (в том числе родитель), которое не является Членом клуба, не может пользоваться Услугами (в том 

числе раздевалками, душевыми, саунами, банями, джакузи, зонами отдыха и т.д.), Дополнительными услугами Клуба, а также 

не может находиться в зонах для проведения физкультурных, физкультурно-оздоровительных или иных мероприятий. В 
случае замены сопровождающего лица один из родителей обязан заблаговременно предупредить об этом Исполнителя, передав 

на рецепцию Клуба письменное заявление.  

3. Родители/сопровождающие лица несут персональную ответственность за детей в период их нахождения в Клубе или на 
прилегающей территории Клуба. За детей, находящихся без присмотра родителей/сопровождающих лиц, Исполнитель 

ответственности не несет.  

4. Один из родителей и/или сопровождающее лицо должны находиться на территории Клуба в течение всего времени пребывания 
ребенка в Клубе. На групповые и персональные тренировки детей в возрасте от 9 до 12 лет (при наличии письменного 

заявления о перемещении от родителей) сопровождающий должен привести за 10 минут до начала и забрать с занятия сразу 

по окончании урока. Место нахождения родителя/сопровождающего в этом случае возможно на близлежащей к Клубу 
территории и родитель/сопровождающий обязан отвечать на мобильные звонки в течение всего времени пребывания ребенка 

на занятиях.  

5. До начала участия ребенка в физкультурном, физкультурно-оздоровительном или ином мероприятии в форме группового или 
персонального занятия с работником Клуба родителю и/или сопровождающему лицу необходимо обязательно 

проинформировать работника, который будет проводить мероприятия с детьми, о лице, которое после окончания мероприятия 

будет сопровождать ребенка.  
6. Переход из одной тренировочной зоны Клуба в другую в целях посещения детьми физкультурных, физкультурно-

оздоровительных мероприятий в форме групповых занятий с работником Клуба, предусмотренных расписанием секций для 

детей (далее по тексту «Расписание»), осуществляется в сопровождении родителей и/или сопровождающих лиц.  
7. Дети, не достигшие 12-летнего возраста, могут посещать Клуб только в сопровождении родителей и/или сопровождающих 

лиц.  

8. При наличии у Клуба письменного заявления от одного из родителей ребенок, достигший 12- летнего возраста, может 
находиться на территории Клуба без сопровождения родителей и/или сопровождающего лица, посещать физкультурные, 



 

 
Ворлд Класс” ЖЧКсынын 2017-жылдын 8-августундагы                                                                  Утверждено приказом ОсОО «Ворлд Класс» 

№ 21/17 буйругу менен бекитилген                                                                                                                                  от 08 августа 2017 г №21/17 

(2024-жылдын 1-октябрындагы № 7 буйругунун редакциясына ылайык)                                                               (В ред. Приказа №7 от 01.10.2024г) 

 

 
11 

 

физкультурно-оздоровительные и иные мероприятия в форме персональных или групповых занятий с работником Клуба, 

предусмотренные Расписанием.  

9. Клуб за дополнительную плату предлагает Членам клуба воспользоваться специальными Дополнительными услугами Клуба:  
✓ физкультурные, физкультурно-оздоровительные мероприятия в форме занятий с работником Клуба;  

10. иные Дополнительные услуги, предусмотренные Прейскурантом Исполнителя 

11. Дети могут пользоваться услугами Клуба в зонах Клуба, предназначенных для организации занятий для детей (далее «Зоны 
для детей»), а также в других зонах Клуба, используемых в момент проведения мероприятий по Расписанию и/или во время 

проведения физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятий с детьми под руководством работника 

Клуба.  
12. Время нахождения детей в Клубе определяется условиями Контракта.  

13. Информация о времени пользования Зонами для детей, часах оказания Дополнительных услуг и иных услуг размещается в 

Клубе.  
14. Использование детьми тренировочных зон, не предназначенных для детей, и посещение физкультурных, физкультурно-

оздоровительных и иных мероприятий, не предусмотренных Расписанием, ЗАПРЕЩАЕТСЯ.  

15. Настоятельно рекомендуем детям перед посещением физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятий 
посетить туалетную комнату.  

16. Клуб рекомендует родителям и/или сопровождающим лицам одевать детей в удобную чистую спортивную форму и кроссовки. 

Для участия в физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятиях на свежем воздухе детям необходимо 
иметь сменную обувь, головной убор и дополнительный комплект одежды и обуви. Для посещения некоторых физкультурных, 

физкультурно-оздоровительных или иных мероприятий Клуб дополнительно может рекомендовать родителями и/или 

сопровождающим лицам применять специальные защитные средства для детей.  
17. Переодевать детей можно только в раздевалках Клуба.  

18. Дети, достигшие 6-летнего возраста, обязаны пользоваться раздевалкой соответственно своему полу и/или использовать 

семейную/детскую раздевалки, при их наличии в Клубе.  
19. Запись на Дополнительные услуги производится в соответствии с Правилами и при условии их оплаты в порядке, 

предусмотренном Правилами, Контрактом. Запись на Дополнительную услугу производится на рецепции Клуба не позднее, 

чем за 12 часа до начала ее оказания.  
20. Записывая ребенка на дополнительную услугу одному из родителей ребенка необходимо оформить письменное согласие по 

форме, утвержденной Исполнителем.  

21. Участие детей в дополнительных платных физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятиях, 
проводимых в рамках секций Клуба (далее по тексту «секции»), осуществляется за дополнительную плату на основании 

действующих Контрактов и абонементов (далее по тексту «абонемент»). Если иной срок не предусмотрен Прейскурантом 

Исполнителя, срок действия одного абонемента для посещения одной секции в Клубе составляет 4 (четыре) недели. Посещение 
мероприятий, проводимых в рамках одной секции Клуба, возможно только при условии оплаты Исполнителю в полном объеме 

стоимости абонемента до начала срока его действия. Ребенок вправе по своему выбору посещать все или часть мероприятий, 

предусмотренных расписанием работы соответствующей секции в Расписании. Неучастие ребенка в мероприятиях, 
проводимых в соответствии с расписанием работы секции по Расписанию, не является основанием для пересмотра срока 

действия абонемента или для пересчета его стоимости. Приостановка Периода оказания услуг по Клубной карте ребенка 

(Заморозка) или окончание Периода оказания услуг автоматически приостанавливает срок действия абонемента, при этом срок 
действия абонемента автоматически начинает продолжать исчисляться (действовать) со дня, следующего за последним днем 

действия Заморозки, а в случаях окончания Периода оказания услуг - с первого дня следующего Периода оказания услуг для 

такого ребенка, оформленного на новый срок.  
22. До начала посещения секций необходимо представить Исполнителю медицинское заключение установленного образца о 

допуске ребенка к участию в физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятиях, проводимых в соответствующих 
секциях.  

23. До начала пользования услугами Клуба детям, необходимо пройти инструктаж. Без прохождения инструктажа Исполнитель 

вправе не допустить до посещения физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий.  
24. Посещение тренажерного зала и кардиозоны детьми возможно только в рамках проведения для детей физкультурных, 

физкультурно-оздоровительных и иных мероприятий в форме групповых или персональных занятий с работником Клуба. В 

остальных случаях все посещения ЗАПРЕЩЕНЫ.  
25. Посещение детьми физкультурных, физкультурно-оздоровительных и иных мероприятий в форме групповых занятий для 

взрослых ЗАПРЕЩЕНО.  

26. В целях безопасности находиться в сауне, бане, детям можно только в сопровождении взрослых и под постоянным присмотром 

взрослых. Рекомендованное время нахождения в сауне не более 5-7 минут.  

27. В целях обеспечения безопасности во время проведения мероприятий работник Клуба вправе отстранить от участия в 

мероприятии ребенка, неадекватно реагирующего на команды работника Клуба, а также если он своим поведением может 
причинить вред себе, другим Членам клуба и/или имуществу Исполнителя.  

28. За травмы, полученные ребенком в результате неисполнения им требований/рекомендаций/указаний работника Клуба, 

Исполнитель ответственности не несет.  
29. Исполнитель во избежание инфицирования детей в Клубе запрещает родителям и/или сопровождающим лицам приводить 

ребенка в Клуб в случаях, если у ребенка:  

✓ плохое самочувствие и/или есть признаки начинающегося заболевания; 
✓ сыпь, незажившие ранки; 

✓ насморк, кашель, боль в горле; 

✓ расстройство желудка, тошнота или другое кишечное недомогание; 
✓ повышенная температура, инфекционное заболевание 

✓ и иных случаях.  

30. В случае расхождения между английским и русским текстами Правил определяющим является текст Правил, составленный на 

русском языке. 

 

2.2. Порядок посещения групповых мероприятий и бассейна  

1. Дети могут находиться в бассейне до 21:00 часа, если иное не предусмотрено Правилами, Контрактом.  

2. Мероприятия для детей в форме групповых занятий с работником Клуба проводятся в соответствии с Расписанием. 

Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить изменения в Расписание и/или менять заявленного 
работника. 
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3. Все физкультурные, физкультурно-оздоровительные и иные мероприятия для детей разработаны с учетом психологических и 

физиологических особенностей детей разного возраста. В целях безопасности и повышения эффективности тренировочных 

процессов посещение детьми физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятий в форме групповых занятий с 
работником Клуба разрешено только в соответствии с возрастом, указанным в Расписании. Работник Клуба вправе не 

допустить ребенка для участия в физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятиях, не соответствующих его 

возрасту и/или физическому развитию. 
4. Родители и/или сопровождающие лица должны своевременно приводить детей для участия в мероприятиях и забирать детей 

сразу после их окончания. Во избежание травм и дезорганизации дети, опоздавшие к началу проведения мероприятий более 

чем на 5 минут, к участию в мероприятиях не допускаются. 
5. Некоторые групповые мероприятия для детей проходят по предварительной записи. Информация о таких мероприятиях 

отражается в Расписании. 

6. В случае неблагоприятных погодных условий (дождь, сильный ветер и т.п.) проведение физкультурных, физкультурно-
оздоровительных и иных мероприятий на свежем воздухе может быть отменено Исполнителем. 

7. Дети, старше 5-летнего возраста, посещают групповые мероприятия, предусмотренные Расписанием, без родителей и/или 

сопровождающих лиц. Исполнитель запрещает присутствовать родителям и/или сопровождающим лицам на мероприятиях 
для детей, старше 5-летнего возраста. 

8. Во время проведения с детьми мероприятий в форме персональных или групповых занятий с работником Клуба, ребёнок 

находится под присмотром работника Клуба.  
9. Детям, достигшим 14-летнего возраста, разрешается находиться в бассейне без присутствия родителей и/или сопровождающих 

лиц, являющихся Членами клуба, только при условии соблюдения ими Правил. 

10. Участие детей в физкультурных, физкультурно-оздоровительных мероприятиях в бассейне разрешено на специально 
обозначенной дорожке бассейна и/или в бассейне, специально предназначенном для детей (при наличии в Клубе). 

11. Дети находятся под присмотром и ответственностью одного из родителей и/или сопровождающего лица до момента начала и 

сразу после окончания проведения работником Клуба занятия с детьми. Погружения детей в чашу бассейна для участия в 
групповом занятии в бассейне разрешается только после соответствующей команды работника Клуба. Ребенок должен 

незамедлительно покинуть чашу бассейна после завершения проведения работником Клуба занятия в бассейне. Родители и/или 

сопровождающее лицо сразу после окончания занятия в бассейне должны присутствовать рядом с ребенком и обеспечить 
контроль соблюдения детьми Правил.  

12. Детям дошкольного и младшего школьного возраста в обязательном порядке требуется предъявлять Исполнителю справку о 

результатах паразитологического обследования на энтеробиоз в следующем порядке:  
✓ перед началом посещения бассейна, в дальнейшем не менее 1 раза в три месяца; 

✓ при разовых посещениях бассейна - перед каждым посещением, если разрыв между ними более двух месяцев. 

 

2.3. Порядок посещения Клуба на основании клубной карты «TEEN’S CLUB»  

На основании клубной карты «Teen’s Club» Члены клуба в возрасте от 14 до 16 лет, а также Члены клуба в возрасте 16-ти лет, которые 

пользуются Услугами на основании клубной карты «Teen’s Club», вправе посещать Клуб и пользоваться услугами Клуба до 22 часов на 

следующих условиях.  

40. Посещать групповые физкультурные, физкультурно-оздоровительные и иные мероприятия, предусмотренные только 

расписанием «Teen’s Club». Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке вносить изменения в расписание 
«Teen’s Club» и/или менять заявленного работника Клуба.  

41. Пользоваться бассейном при условии соблюдения требований посещения бассейна Клуба, изложенных в Правилах клуба, 

Правилах. 
42. Некоторые групповые мероприятия проходят по предварительной записи, информация о них размещается в расписании клуба. 

43. Пользоваться Дополнительными услугами Клуба. 
44. Работник Клуба вправе не допустить Члена клуба для участия в мероприятиях, не соответствующих его возрасту и/или 

физическому развитию. 

45. ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 
✓ посещать мероприятия Клуба, не предусмотренные в расписании «Teen’s Club»; 

✓ самостоятельно посещать тренировочные зоны Клуба, за исключением использования тренировочных зон Клуба во 

время участия в персональном физкультурно-оздоровительном мероприятии с работником Клуба.  
46. Члены клуба в возрасте от 14 до 16 лет, пользующиеся услугами Клуба на основании клубной карты «Teen’s Club», обязаны 

соблюдать Правила и подраздел Правил «Правила посещения Клуба на основании клубной карты «Teen’s Club»». 

47. В случае расхождения положений раздела Правил «Правила посещения Клуба на основании клубной карты «Teen’s Club»» и 
Правил, Члены клуба руководствуются подразделом Правил «Правила посещения Клуба на основании клубной карты «Teen’s 

Club»». 

 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ ЖЕЛАЕТ ВАМ ЗДОРОВЬЯ, СПОРТИВНЫХ УСПЕХОВ И ПРИЯТНОГО ОТДЫХА! 
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Бишкек шаары 

 

 “World Class” товардык белгиси астында ишмердүүлүк жүргүзгөн КЛУБГА БАРУУ ЭРЕЖЕЛЕРИ 

 

www.worldclass.kg 

 

Клубду зыярат кылуу эрежелери, “World Class” товардык белгиси менен иш алып барган (мындан ары “Эреже” 

деп аталат) “Ворлд Класс” ЖЧКсы тарабынан бекитилген (текстте ар дайым “Аткаруучу” деп аталат) жана контракттын 

ээсине, Клубдун мүчөлөрүнө, Клубдун потенциалдуу мүчөлөрүнө, Клубдун конокторуна жана үчүнчү жактарга, ошондой 

эле Аткаруучунун онлайн-кызматтарын колдонгон адамдарга милдеттүү түрдө аткарылышы керек. Эрежелер толук эмес, 

анткени Аткаруучу өз алдынча толуктоого жана өзгөртүүгө укуктуу. 

Ушул Эрежелердин алкагында Клуб деп кыймылсыз мүлк объектиси түшүнүлөт. Ал дене тарбия-ден соолукту 

чыңдоо объектиси болуп саналат жана ал өзүнө имараттарды, курулуштарды, жабдылган аянттарды, ошондой эле атайын 

техникалык каражаттар менен жабдылган жайларды камтышы мүмкүн. Дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларын 

уюштурууга жана өткөрүүгө арналган. 

Клубдун мүчөсү деп, кызмат көрсөтүүлөрдү керектөөчү – ден соолукту сактоо жана чыңдоо, оорулардын алдын 

алуу, жогорку эмгекке жөндөмдүүлүктү колдоо үчүн дене тарбия көнүгүүлөрү менен алектенүүгө, ошондой эле клубдун 

аймагында дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына барганда активдүү эс алуунун ар кандай 

түрлөрүнө катышууга жана/же Аткаруучунун онлайн-кызматтарын алууга ниеттенген жаран түшүнүлөт. 

Кызмат/кошумча кызматтарды пайдалануу укугу болгондо, клубдун коногу клубдун мүчөсү катары Эрежелердин бардык 

жоболорун сактоого милдеттүү. 

 

Мазмуну  

1-бөлүм. Жалпы жоболор........................................................................................................ ....................................................... 1  

2-бөлүм. Клубдун кызматтарынан 16 жашка чейинкилер үчүн кошумча 

талаптар................................................................................ .......................................................................................................... 10  

2.1. Жалпы жоболор ........................................................................................ ..............................................................................10  

2.2. Топтук иш-чараларга жана бассейнге баруунун жол-жоболору ...................................................................................11  

2.3. “TEEN’S CLUB” клубунун картасынын негизинде Клубга баруу тартиби............................................................... 12  

 

1-бөлүм. Жалпы жоболор 

48. Клубдун мүчөсү кызмат көрсөтүүлөрдү, кошумча кызмат көрсөтүүлөрдү колдоно баштаганга чейин дене тарбия, 

дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана спорттук иш-чараларды жана башка кызмат көрсөтүүлөрдү (мындан ары 

текст боюнча "Контракт") уюштуруу жана өткөрүү боюнча келишимдин/келишимдин эрежелерин, жоболорун 

кунт коюп окуп чыгууга жана сактоого милдеттүү, анын формасы Аткаруучу тарабынан бекитилген. Клубдун 

мүчөлөрүн тейлөөдө Аткаруучу келишимдин ээси, коштоп жүргөн адам, клубдун мүчөсү келишимдин 

шарттары, эрежелери менен таанышкандыгынан келип чыгат, алардын бардык жоболору так жана түшүнүктүү. 

49. Эгерде контрактта башкача каралбаса, клубдун иш сааттары, ошондой эле клубга кирүүнүн түрлөрү боюнча 

кызмат көрсөтүүлөрдү пайдалануу сааттары клубда кабыл алууда, маалымат такталарында жана/же башка алып 

жүрүүчүлөрдө жана/же веб-сайтта жайгаштырылат: www.worldclass.kg жана/же Контрактта/Келишимде 

каралган башка ыкмалар менен контракттын ээсине / клубдун мүчөсүнө жеткирилет. Клуб биринчи январда 

иштебейт. Аткаруучу клубдун иштөө сааттарын, клубга кирүү түрлөрү боюнча кызматтарды пайдалануу 

сааттарын жана/же өзүнчө зоналарды/студияларды/залдарды пайдалануу тартибин жана/же сааттарын ж.б. бир 

тараптуу тартипте өзгөртүү укугун өзүнө калтырат. 

50. Клубдун мүчөлөрү, эгерде клубга кирүү түрүндө жана/же контракт/келишимде башкача каралбаса, дене тарбия 

жана дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларын уюштуруу жана өткөрүү үчүн арналган клубдун кызмат 

көрсөтүүлөрүнөн, жайларынан жана клубдун жабдууларынан клуб иштеген сааттарда гана пайдалана алышат. 

Клубдун мүчөсү жумуш аяктаганга чейин клубдун имаратынан чыгып кетүүгө милдеттүү. Эгерде 

контрактта/келишимде клубдун мүчөсүнүн клубга кирүүнүн чектелген түрүнө ылайык клубдун кызмат 

көрсөтүүлөрүнөн пайдалануу укугу каралса (мисалы: белгилүү бир күндөрдө жана / же сааттарда гана), анда 

клубдун мүчөсү клубга кирүүнүн түрү менен каралбаган күндөрдө жана сааттарда клубда болууга, 

кызматтардан, кошумча кызматтардан пайдаланууга укугу жок. Клубдун мүчөсү клубга кирүүнүн тиешелүү 

түрүнө киргизилбеген кызматтардын тизмесин колдонууга укугу жок. Клубдун мүчөсү клубга кирүүнүн 

тиешелүү түрүнө киргизилбеген кызматтар көрсөтүлгөн клубдун имараттарында болууга укугу жок. Аткаруучу 
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клубдун мүчөсүнүн кирүүнүн тиешелүү түрүнө киргизилбеген кызматтар көрсөтүлүүчү клубдун имараттарында 

болушу үчүн, ошондой эле клубдун мүчөсүнүн клуб иштеген убактысынан тышкары жана/же клубга кирүүнүн 

тиешелүү түрү менен белгиленбеген күндөрдө жана/же сааттарда клубда болушу үчүн клубдун мүчөсүнөн 

кошумча акы алуу укугун өзүнө калтырат. Ал эми клубдун мүчөсү Аткаруучунун талабы боюнча Аткаруучунун 

колдонуудагы прейскурантында каралган өлчөмдө кошумча акы төлөөгө милдеттүү. 

51. Эгерде клубда башкача белгиленбесе, клубдун мүчөсү клубга ар бир барган сайын жекелештирген клубдук 

картасын (мындан ары текст боюнча "Клубдук карта") же Аткаруучу тарабынан берилген идентификациялык 

каражатты күзөт постунда жана клубдун кабыл алуусунда көрсөтүүгө милдеттүү. Аткаруучу клуб 

картасын/электрондук идентификациялоо каражаттарын даярдаган учурга чейин ар бир барган учурда клубдун 

мүчөсү күзөт постунда жана клубдун кабыл алуусунда контракттын/келишимдин түп нускасын жана 

инсандыгын күбөлөндүргөн колдонуудагы документти көрсөтүүгө милдеттүү. 

4.5. Клуб картасын даярдоо жана кызматтардан/кошумча кызматтардан пайдалануу үчүн клубдун мүчөсү 

Аткаруучуга төмөнкү жеке маалыматтарды берүүгө милдеттүү: Аты-жөнү, дареги, инсандыгын ырастоочу 

документтин реквизиттери, биометрикалык маалыматтары: сүрөтү. 

4.6. Клубда клубдун мүчөлөрүн идентификациялоонун көп деңгээлдүү системасы жана/же клубдун 

мүчөлөрүнүн кызматтардан пайдалануу, электрондук идентификациялоо каражаттарын даярдоо үчүн 

жеткиликтүүлүгү пайдаланылган учурда Клуб Аткаруучуга төмөнкү жеке маалыматтарды берүүгө 

милдеттүү: Аты-жөнү, дареги, инсандыгын ырастоочу документтин реквизиттери, биометрикалык 

маалыматтар: фотосүрөттү; кандайдыр бир алып жүрүүчүдө оймо-чиймелерди кайра чагылдыруу 

мүмкүнчүлүгү жок санариптик формага айландыруу максатында атайын түзүлүш менен сканерленүүчү 

папиллярдык оймолордун сүрөттөрү. Клубда клубдун мүчөлөрүн 

идентификациялоонун/жеткиликтүүлүктүн көп деңгээлдүү системасы колдонулган учурда, клубдун мүчөсү 

Аткаруучу тарабынан берилген электрондук идентификациялоо каражаттарынын негизинде гана кызмат 

көрсөтүүлөрдөн пайдаланууга укуктуу. 

4.7. Эгерде Клубдун мүчөсүнүн жанында клуб картасы/электрондук каражаты жок болсо, Клубдун мүчөсүнө 

инсандыгын ырастоочу документин көрсөтүүнүн негизинде убактылуу пайдаланууга убактылуу 

идентификациялоо каражаты берилет. Ал Аткаруучунун мүлкү болуп саналат жана ал берилген күндүн 

ичинде күчүндө болот. Клубдун мүчөсү убактылуу идентификациялык каражатты ал колдонулган күнү 

Аткаруучуга кайтарып берүүгө милдеттүү. 

4.8. Кызмат көрсөтүүлөрдү, кошумча кызматтарды, клубдук картаны, электрондук идентификациялык 

каражаттарды ж.б. пайдаланууга клуб картасы/идентификациялоо каражаты таризделген же анын 

пайдасына Контракт/Келишим түзүлгөн клубдун мүчөсү гана укуктуу. 

52. Клубда иш жүзүндө болгон учурда сырт кийимдер жана баш кийимдер клубдун гардеробуна акысыз сактоого 

тапшырылышы керек. Гардеробго ар бир тапшырылган кийимдин жана/же баш кийимдин ордуна Аткаруучу 

номерлерди жана/же эгерде клубда башка тартип белгиленбесе, аларды сактоого кабыл алынгандыгы жөнүндө 

башка ырастоону берет. Сырткы ийимге жана/же баш кийимге салынган кандайдыр бир буюмдар Аткаруучуга 

берилген жана Аткаруучу тарабынан сактоого кабыл алынган деп эсептелбейт жана Аткаруучу алар үчүн жооп 

бербейт.  

Эгерде Эрежелерде башкача каралбаса, клубдун мүчөсүнө кызматтарды, кошумча кызматтарды 

пайдалануу максатында клубда иш жүзүндө болгон мезгилде акысыз негизде клубдун мүчөсүнүн жынысына 

туура келген чечинүүчү жайдагы бир шкафты пайдалануу укугу берилиши мүмкүн. 6 жашка чейинки клубдун 

мүчөлөрү өзгөчө болуп саналат. Алар үчүн атайын кийим алмаштыруучу жайлар уюштурулган.  

Чечинүүчү жайлардагы шкафтар клубдун мүчөсү кызмат көрсөтүүлөрдү, кошумча кызматтарды 

колдонуу башталганга чейин, убагында жана аяктагандан кийин зарыл болгон кийим-кечелерди, бут 

кийимдерди, ошондой эле косметикалык каражаттарды жана башка арзан баалуу буюмдарды сактоого арналган. 

Алардын жалпы наркы 50 000 сомдон ашпайт жана эгерде Эрежелерде башкача каралбаса, клубдун мүчөсү 

кызматтарды, кошумча кызматтарды же алар аяктаганга чейин, убагында же андан кийин түздөн-түз 

пайдалануусуна байланыштуу керек болушу мүмкүн. 

Клуб бир убакта шкафтагы бардык буюмдардын жалпы баасы элүү миң сомдон ашпаган төмөнкү 

кымбат эмес буюмдарды сактоого арналган шкафтар менен жабдылышы мүмкүн: зергер буюмдар, сааттар, 

телефондор жана башка техникалык татаал жана /же электрондук шаймандар, механизмдер, сумкалар, 

капчыктар, капчыктар жана/же ушул сыяктуу буюмдар. Клубдун кабыл алуусунда шкафтарды колдонуунун 

ордун жана тартибин текшериңиз. 

Мүчө клубдагы шкафчаларга коюлган буюмдардын коопсуздугун камсыздоо максатында, ар бир жолу 

шкафты/шкаф-ячейканы анда орнотулган кулпу механизми жана/же ачкыч, кулпу, жана/же Клубдун 

кабылдамасында берилген электрондук жетүү каражаты аркылуу жабышы керек жана кулпу механизми 

иштегенин, шкаф/шкаф-ячейка жабылганын текшериши зарыл. Шкафтарда/шкаф-ячейкаларда орнотулган кулпу 

механизмдери менен жабылбаган буюмдар Клубдун атайын сактоо жайына жайгаштырылган деп эсептелбейт. 

Эгерде клубда же Эрежелерде/Келишимде башкача каралбаса, клубдан кетерден мурун клубдун мүчөсү 

милдеттүү: 

✓ шкафты, шкаф-ячейканы бардык буюмдардан бошотууга; 

✓ шкафтын/шкаф-ячейканын ачкычын/кулпусун/электрондук жетүү каражатын Клубдун кабылдамасына 

кайтарууга; 
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✓ гардеробдо сырт кийимдерди жана/же баш кийимдерди алып, бөлмөлөрдү жана/же Аткаруучу сактоого 

кабыл алгандыгы жөнүндө башка ырастоолорду Аткаруучуга кайтарып берүүгө. 

Эгерде Аткаруучу тарабынан белгиленген шарттарда клубдун мүчөсүнө шкафтарды, шкаф-

ячейкаларды пайдалануу үчүн кызмат көрсөтүү мезгилинде жана/же башка мөөнөттө узак мөөнөткө 

пайдалануунун электрондук каражаты берилсе, анда клубдун мүчөсү мындай мезгил ичинде анын сакталышын 

өз алдынча камсыз кылууга жана кызмат көрсөтүү мезгилинин акыркы күнүнөн кечиктирбестен жана/же 

Аткаруучу тарабынан белгиленген жеткиликтүүлүк каражатын акыркы пайдалануу күнүнөн кечиктирбестен 

Аткаруучуга кайтарып берүүгө милдеттүү. 

Эгерде Аткаруучу тарабынан башкача белгиленбесе, күн сайын клубдун иштөө убактысы аяктагандан 

кийин бардык шкаф/шкаф-ячейкалар Аткаруучу жана/же ал ыйгарым укук берген адамдар тарабынан 

санитардык тазалоо жүргүзүү максатында ачылат жана аларда буюмдар табылган учурда алардан бошотулат. 

Шкафчаларда/шкаф-ячейкаларда табылган, каралган кулпулоочу түзүлүштөрдү пайдалануу менен жабылбаган 

жана/же клубдун иштөө убактысы аяктагандан кийин табылган буюмдар Аткаруучу тарабынан ээсиз деп 

таанылат. 

Клубдун мүчөлөрүнүн шкафтары менен узак мөөнөттүү пайдалануу тартиби жана шарттары Аткаруучу 

тарабынан бекитилген шкафтардын узак мөөнөттүү эрежелери менен жөнгө салынат. 

Акчаны, башка валюталык баалуулуктарды, баалуу кагаздарды жана башка баалуу же кымбат баалуу 

буюмдарды сактоо үчүн Аткаруучу жеке сейфтерди сактоого кабыл албайт жана бербейт. 

53. Аткаруучу өз алдынча же үчүнчү жактарды тартуу менен клубдун мүчөлөрүнө клубдун мүчөсү клубда болгон 

учурда Аткаруучунун же ал тарабынан тартылган үчүнчү жактардын менчиги болуп саналган убактылуу 

пайдаланылуучу буюмдарды (сүлгү, халат ж.б.) пайдаланууга мүмкүнчүлүк бере алат жана аларды берүүнүн 

тартиби жана шарттары Аткаруучу тарабынан ар бир клубда өзүнчө жөнгө салынат. 

Клубдун мүчөлөрүнө убактылуу колдонулуучу буюмдарды берүү клубдун атайын зоналарында жүргүзүлөт. 

Клубдун мүчөсү клубдан кетээрдин алдында убактылуу колдонулуучу буюмдарды клубдун атайын белгиленген 

жерлерине өз алдынча таштап кетүүгө милдеттүү. Клубда автоматташтырылган техникалык түзүлүштөр 

аркылуу убактылуу пайдалануудагы буюмдарды берүүнү/өткөрүп берүүнү уюштурууда клубдун мүчөлөрү 

техникалык түзүлүштүн өзүндө жайгаштырылган жана/же аны түзүлүштүн экранында электрондук түрдө 

чагылдыруу аркылуу регламентке ылайык мындай буюмдарды алуу жана кайтарып берүү тартибин сактоого 

тийиш. 

54. Эгерде Контракт/Келишимде башкача каралбаса, клубдун мүчөлөрүнө Аткаруучунун прейскурантында каралган 

өзүнчө акыга төмөнкүдөй кошумча кызматтар сунушталат (бардык жерде текст боюнча "Кошумча кызматтар"): 

клубдун кызматкери менен жеке сабактар түрүндөгү дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-

чаралары, зоналарды/студияларды/залдарды, жабдууларды жана шаймандарды ижарага алуу, массаж, солярий, 

фитнес-тест, адистердин консультациялары, СПАнын салонунун кызматтары, продукция жана бардын кызмат 

көрсөтүүлөрү, узак мөөнөттүү пайдалануудагы шкафтарды ижарага алуу, клубга жанаша аймакка транспорт 

каражаты менен кирүү ж.б. 

55. Кошумча кызмат көрсөтүүлөргө жазылуу Клубдун кассасында алдын ала 100% сом менен накталай же накталай 

эмес формада төлөнгөн шартта, ал эми техникалык мүмкүнчүлүк камсыз болгон учурда – сайт аркылуу 

жүргүзүлөт www.worldclass.kg  

Кызматтар, кошумча кызматтар үчүн бардык эсептешүүлөр Аткаруучу тарабынан накталай жана накталай эмес 

формада Кыргыз Республикасынын валютасы – сом түрүндө гана төмөнкү ыкмалар менен жүргүзүлөт: 

✓ www.worldclass.kg сайтындагы «Жеке кабинет» электрондук сервиси жана/же World Class Bishkek 

мобилдик тиркемеси аркылуу; 

✓ клубда болгон учурда Аткаруучунун ыйгарым укуктуу адамынын катышуусуз (бардык жерде текст боюнча 

"Автокасса") контролдук-кассалык техниканы колдонуу менен эсептешүүлөрдү автоматтык режимде 

жүзөгө ашыруу үчүн төлөөчү өз алдынча пайдаланган эсептешүүлөр үчүн автоматтык түзүлүш аркылуу; 

✓ клубда болгон учурда Аткаруучунун кассасында; 

✓ Аткаруучунун алыш-бериш эсебине которуу жолу менен; 

✓ Клубдун мүчөсүнүн/Контракт ээсинин/төлөөчүнүн өздүк эсебинен чыгаруу жолу менен (Кошумча 

кызматтар үчүн гана); 

✓ Кыргыз Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарына каршы келбеген башка ыкмалар менен. 

56. Клубдун мүчөлөрүнүн Клубдун тиешелүү секцияларынын (мындан ары текст боюнча "секция") алкагында 

өткөрүлүүчү кошумча акы төлөнүүчү дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чараларга 

катышуусу абонементтердин (мындан ары текст боюнча "абонемент") жана Клубдун мүчөлөрүнүн иштеп жаткан 

клубдук карталарынын негизинде кошумча акы алуу менен жүзөгө ашырылат. 

Эгерде Аткаруучунун прейскуранты менен башка мөөнөт каралбаса, клубдагы бир секцияга баруу үчүн 

бир абонементтин жарактуулук мөөнөтү 4 (төрт) жуманы түзөт. Клубдун бир бөлүмүндө өткөрүлгөн иш-

чараларга катышуу мөөнөтү башталганга чейин клубдун билетинин баасын толук төлөп берүү шарты менен гана 

мүмкүн болот. 

Клубдун мүчөсү өз каалоосу боюнча балдар секцияларынын расписаниесиндеги тийиштүү секциянын 

иш ырааттамасында каралган иш-чаралардын баарына же бир бөлүгүнө катышууга укуктуу. Клубдун мүчөсүнүн 

секциянын иш графигине ылайык өткөрүлүүчү иш-чараларга катышпоосу абонементтин иштөө мөөнөтүн кайра 

кароо же анын наркын кайра эсептөө үчүн негиз болуп саналбайт. Клубдун мүчөсүнүн Клубдук картасы боюнча 

http://www.worldclass.kg/
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кызмат көрсөтүү мөөнөтүн токтотуу (Тоңдуруу) же Клубдун мүчөсүнүн Клубдук картасынын жарактуулук 

мөөнөтүн токтотуу абонементтин колдонуу мөөнөтүн автоматтык түрдө токтотот. Мында абонементтин 

колдонуу мөөнөтү Тоңдуруунун акыркы күнүнөн кийинки күндөн тартып, ал эми Клубдун мүчөсүнүн Клубдук 

картасы боюнча кызмат көрсөтүү мөөнөтү аяктаган учурда - жаңы мөөнөткө таризделген Клубдун мындай 

мүчөсү үчүн кызмат көрсөтүүнүн кийинки мезгилинин биринчи күнүнөн баштап автоматтык түрдө эсептеле 

(иштей) баштайт. 

57. Клубдун мүчөсү кошумча кызмат көрсөтүү убактысын жылдырууга же брондолгон кошумча кызматтан аны 

көрсөтүү башталганга чейин резервделген убакытка чейин 8 (сегиз) сааттан кечиктирбестен баш тартууга 

укуктуу, антпесе мындай кызмат үчүн төлөнгөн сумма кайтарылбайт. Клубдун мүчөсүнүн кызмат көрсөтүү 

мөөнөтүн/Клуб картасынын жарактуулук мөөнөтүн токтото турушу (Тоңдуруу) кошумча кызматка дайындоону 

автоматтык түрдө жокко чыгарууну камтыбайт. 

58. Айрым кошумча кызматтарга акы төлөө үчүн Аткаруучу атайын бааларды белгилөөгө жана мындай 

кызматтардан (мындан ары текст боюнча "Клип-карта") пайдалануу мезгилин чектөөгө укуктуу. Эгерде 

Аткаруучунун прейскуранты менен башка мөөнөт каралбаса, Клип-карталардын колдонуу мөөнөтү 90 күндү 

түзөт жана төлөнгөн күндөн тартып эсептелет. Тоңдурууну колдонгондо, Клип карталарынын жарактуулук 

мөөнөтү автоматтык түрдө тиешелүү тоңдурууга которулат. 

Клубдун мүчөсүнөн Клип-картанын негизинде төлөнгөн пайдаланылбаган Кошумча кызматтар үчүн 

акча каражаттарын кайтаруу жөнүндө арыз келип түшкөн учурда, Клип-картанын негизинде мындай кызматтар 

үчүн атайын баа жокко чыгарылат. Мында ар бир көрсөтүлгөн Кошумча кызматтын наркы Аткаруучунун 

прейскурантынын негизинде аныкталат. Ал эми көрсөтүлгөн кызматтардын наркын кайра эсептегенден кийин 

акча каражаттарынын калдыгы Клубдун мүчөсүнө кайтарылып берилет. 

59. Кошумча кызматтарды төлөө үчүн Контракт ээси/Клуб мүчөсү аванс катары акчаны Клубдун кассасына төгө 

алат, же техникалык мүмкүнчүлүк болгон учурда www.worldclass.kg веб-сайты аркылуу же болбосо 

Аткаруучунун эсебине которсо болот. Кошумча кызмат көрсөтүлгөн учурда, анын баасы Аткаруучу тарабынан 

алдын ала төлөнгөн аванстан кармалып, Аткаруучу тарабынан ырастаган документ берилет. Бул документ Клуб 

мүчөсү тарабынан Клубдун кызматкерине Кошумча кызматты алууда көрсөтүлүшү керек. Эгерде Кошумча 

кызмат Клип-карта аркылуу төлөнсө, Аткаруучу Клип-картадагы тиешелүү сумманы Кошумча кызмат үчүн 

кармайт. 

Клубда клубдун мүчөлөрүнө Клуб картасын прокаттоо/атайын эсептөөчү түзүлүштө 

идентификациялоонун электрондук каражаттары аркылуу кошумча кызмат көрсөтүүлөрдүн, сатып алынуучу 

товарлардын наркын Аткаруучунун пайдасына Клубдун мүчөсү пайдаланууга арналган аванстан өз алдынча 

эсептен чыгаруу укугун камсыз кылуучу техникалык мүмкүнчүлүктөр каралышы мүмкүн. 

60. Алынган кошумча кызмат көрсөтүүлөр үчүн акы төлөнбөгөн учурда Аткаруучу пайда болгон карызды жойгонго 

чейин Клубдун мүчөсүн кызматтарды, кошумча кызматтарды алууну чектөөгө укуктуу. Эгерде Клубдун мүчөсү 

көрсөтүлгөн жана төлөнбөгөн кошумча кызмат көрсөтүлгөн күндөн тартып 1 (бир) күндүн ичинде пайда болгон 

карызды төлөөдөн баш тартса же өчүрбөсө, карыздын суммасы Аткаруучу тарабынан акцептсиз тартипте кызмат 

көрсөтүү мезгилиндеги кызмат көрсөтүүлөрдүн наркынан кийин кызмат көрсөтүү мезгилин ошого жараша 

азайтуу менен эсептен чыгарылат. 

61. Айрым дене тарбия, дене тарбия жана ден соолукту чыңдоо иш-чараларында машыгуучулардын саны боюнча 

чектөө бар, бул кошумча жабдууларды колдонуу менен байланыштуу. Бул иш-чараларга алдын ала жазылуу 

Клубдун кабыл алуусунда башталаардан 12 саат мурун жүргүзүлөт. Мындай иш-чарага катталган Клубдун 

мүчөсү жок болсо, ал башталган учурда ошол Клубдун мүчөсүнүн жазуусу жокко чыгарылат жана бош орунга 

Клубдун каалаган мүчөсү катыша алат. 

Эгерде бир сүзүү жолундагы катышуучулардын саны 8 жана/же андан көп адамды түзсө (кээ бир 

клубдар үчүн катышуучулардын саны башкача болушу мүмкүн жана Клубдун кызматкерлери тарабынан жөнгө 

салынат), анда Клубдун кызматкери мындай сүзүү тилкесин пайдаланууну чектөөгө укуктуу. 

62. Клубдун айрым зоналарын/студияларын/залдарын пайдалануу клубдун кызматкери менен жеке сабактар 

түрүндө дене тарбия, ден соолукту чыңдоо жана спорттук иш-чараларды өткөрүүнүн алкагында гана мүмкүн. 

Бул зоналарда/студияларда/залдарда дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана спорттук иш-

чараларды өткөрүү үчүн өз алдынча сабактарга клубдун кабыл алуусунда резервдөө барагына (мындан ары текст 

боюнча "резервдөө") жазылгандан жана Аткаруучуга аларды пайдалануу үчүн акы төлөгөндөн кийин гана 

уруксат берилет. 

Зоналарды/студияларды/залдарды резервдөөдө артыкчылык Клубдун кызматкерлери менен жеке сабак түрүндө 

дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана дене тарбия иш-чарасы үчүн Кошумча кызмат үчүн акы төлөгөн Клуб 

мүчөлөрүнө берилет. 

Дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана спорттук иш-чараларды өткөрүү үчүн 

зоналарда/студияларда/залдарда Клубдун мүчөлөрүнүн алдын ала резервсиз өз алдынча машыгуулары, эгерде 

алар бош болсо жана аларды пайдалануу Аткаруучуга төлөнсө гана мүмкүн болот. Клубдун дене тарбия, дене 

тарбия-ден соолукту чыңдоо жана спорттук иш-чараларын өткөрүү үчүн зоналар/студиялар/залдар менен 

резервдөө, пайдалануу шарттары жөнүндө толук маалыматты клубдун кабылдамасынан алууга болот. 

63. Клубдук иш-чаралардын, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана чыңдоо боюнча иш-чаралардын жүрүшүндө 

Клубдун кызматкерлери менен топтук же жеке сабактар түрүндө, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана 

спорттук иш-чараларды өткөрүүдө колдонууга арналган зоналар Клубдун мүчөлөрүнүн пайдалануусу үчүн 

Аткаруучу тарабынан чектелиши мүмкүн. 
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64. Аткаруучу графикке дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларын татаалдыктын бир нече 

деңгээли жана Клуб мүчөлөрүнүн даярдык деңгээли киргизет. Аткаруучу мезгилдүүлүктү, иш-чаралардын 

рейтингин жана Клуб мүчөлөрүнүн каалоолорун эске алуу менен үч айда бир графикти өзгөртөт. Аткаруучу иш-

чаралардын колдонуудагы ырааттамасына өзгөртүүлөрдү киргизүүгө жана Клубдун билдирилген кызматкерин 

алмаштырууга укуктуу. 

65. Клубдун кызматкерлери менен топтук, жеке сабактар түрүндөгү дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо 

иш-чаралары Аткаруучу белгилеген тартипте клубдун кызматкерлери тарабынан өткөрүлөт. 

66. Жамгыр жааган учурда, катуу шамал болгондо, абанын температурасы +25С жогору же -15С төмөн болгон 

учурда жана/же башка жагымсыз аба ырайы шарттарында ачык асман алдында өткөрүлүүчү дене тарбия-ден 

соолукту чыңдоочу жана спорттук иш-чаралар Аткаруучу тарабынан жокко чыгарылышы мүмкүн, бул тууралуу 

Клубдун мүчөлөрү Клубдун кабылдамасында алдын ала кабардар болушат. 

67. Суу бассейнинин биринчи жолу Клубдун кызматкери менен топтук жана жеке машыгуулардын түрүндөгү дене 

тарбия жана ден соолукту чыңдоочу иш-чараларды өткөрүү үчүн арналган. Бул жолдо эркин сүзүү Клубдун 

мүчөлөрүнө дене тарбия жана ден соолукту чыңдоочу иш-чаралардын өтүү убактысынан тышкары убакытка 

Аткаруучу тарабынан сунушталат.  

68. Бассейнде сүзүү учурунда Клубдун мүчөлөрүнө сүзүү тактайларын, куруларды, жең боолорду, сүзүү 

оюнчуктарын колдонууга уруксат берилет. Кошумча жабдууларды (ласты, топтор, дарбазалар жана башкалар) 

Клубдун нөөмөттөгү кызматкеринин уруксаты менен гана колдонууга болот, ал коопсуздук чараларын сактоо 

максатында буларды берүү жана пайдаланууга тыюу салууга укуктуу. 

69. Эгерде Клубдун мүчөсүнүн абалы начарлап кетсе, ал дене тарбия, ден соолукту чыңдоочу иш-чараларды 

өткөргөн Клубдун кызматкерине же башка кызматкерге биринчи медициналык жардам көрсөтүү үчүн 

кабарлоосу зарыл.  

Эгерде Клубдун мүчөсүнүн ден соолугу түздөн-түз кирүү мүмкүнчүлүгүнө ээ болбогон учурда 

начарлап кетсе, жардам көрсөтүү жана/же Клуб кызматкерин чакыруу өтүнүчү менен жакын жердеги каалаган 

адам менен байланышууну сунуштайбыз. 

Медициналык жардам көрсөтүү процессин тездетүү үчүн медициналык жардам көрсөтүү үчүн 

адистештирилген уюмду өз алдынча чакырууну, андан кийин Клубдун кызматкерлерине аны чакыруу фактысы 

жөнүндө билдирүүнү жана биринчи же медициналык жардамды уюштуруу керек болгон Клубдун мүчөсүнүн 

жайгашкан жерин түшүндүрүүнү сунуштайбыз. 

70. Аткаруучу клубдун мүчөлөрүнө сунуштайт: 

• Клубга келээрдин алдында Кызматтарды, Кошумча кызматтарды колдонуу менен медициналык 

текшерүүдөн өтүңүз, анткени Клуб мүчөсү өзүнүн ден соолугуна жеке жоопкерчилик тартат. Аткаруучунун 

талабы боюнча Клубдун мүчөсү бассейнде өткөрүлүүчү дене тарбия, ден соолукту чыңдоо жана ден 

соолукту чыңдоо боюнча иш-чараларга катышууга уруксат берүү жөнүндө белгиленген үлгүдөгү 

медициналык маалымкат берүүгө милдеттүү. 

• дене-бойду чыңдоо боюнча тесттен жана киришүү тренингинен өтүү (жеке же топ); 

• Клубдун кызматкери менен топтук сабактар түрүндөгү дене тарбия, ден соолукту чыңдоо жана чыңдоо 

боюнча иш-чараларга барардын алдында атайын киришүү сабактарына катышуу (иш-чара графикте 

белгиленген); 

• дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларында жанында сүлгү болушу керек; 

• дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына катышуу учурунда организмдеги суу-туз 

балансын сактоо үчүн ичүүчү сууну кабыл алуу; 

• 6 жашка чыга элек клубдун мүчөлөрүнө сауналарга жана буу мончолоруна барбоо; 

• Клубдун дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чаралары үчүн арналган 

зоналарынан/студияларынан/залдарынан Клубдун иш убактысы бүткөнгө чейин 30 мүнөт калганда чыгып 

кетүүгө; 

• сабактар, жабдууларды пайдалануу жана башка маселелер боюнча Клубдун кызматкерлерине 

кайрылыңыздар; 

• Аткаруучу тарабынан кызмат көрсөтүүлөр, Клуб, Клубдун эрежелери ж.б. жөнүндө маалымат 

такталарында, Клубдун кабыл алуусунда, веб-сайтта жайгаштырылган маалыматтарга көз салуу 

www.worldclass.kg жана / же башка ыкмалар менен клубдун мүчөлөрүнө жеткирилет. 

• Клубга барганда кызматтарды, Клубдун Кошумча кызматтарын алууга каршы көрсөтмөлөрдүн жоктугун 

тастыктаган медициналык маалымкатты өзүңүз менен бирге алып жүрүңүз жана аны Аткаруучунун 

кызматкеринин талабы боюнча көрсөтүңүз. Медициналык корутунду жок болгон учурда, Аткаруучу 

Клубдун мүчөсүнө Клубдун кызматтарын жана Кошумча кызматтарын колдонуудан баш тартуу укугун 

өзүнө калтырат. 

71. Клубдун мүчөлөрү төмөнкү талаптарга жооп бериши керек: 

24.29. Клубдун кызматкерлеринин көрсөтмөлөрүн, ошондой эле Клубдун ичиндеги жана/же жабдуулардагы 

маалыматтык жана/же эскертүүчү, тыюу салуучу такталарга жайгаштырылган сунуштарды жана/же тыюу 

салууларды/чектөөлөрдү аткаруу. 

24.30. Дене тарбия, ден соолукту чыңдоочу жана башка иш-чараларга атайын, таза бут кийим жана дене 

тарбия менен машыгууга ылайыктуу, дененин жогорку жана төмөнкү бөлүктөрүн жаба турган, иш-

чаралардын коопсуздук стандарттарына жана талаптарына ылайык келген кийим кийип келүү керек. 



 

 
Ворлд Класс” ЖЧКсынын 2017-жылдын 8-августундагы                                                                  Утверждено приказом ОсОО «Ворлд Класс» 

№ 21/17 буйругу менен бекитилген                                                                                                                                  от 08 августа 2017 г №21/17 

(2024-жылдын 1-октябрындагы № 7 буйругунун редакциясына ылайык)                                                               (В ред. Приказа №7 от 01.10.2024г) 

 

 
18 

 

24.31. Дене тарбия, ден соолукту чыңдоочу жана башка иш-чараларга катышуу учурунда бардык зер 

буюмдарды (анын ичинде сөйкө, клипса, чынжырча, мончок, шакек, саат, билерик ж.б.) чечип коюу керек. 

24.32. Бассейнге жана ага жакын жайгашкан буу бөлмөлөрүнө жана/же мончо комплекстерине кирүү үчүн 

сүзүүчү кийим жана атайын таза бут кийим болушу керек. 

24.33. Бассейнди колдонууда сүзүү үчүн атайын баш кийимдерди колдонуу зарыл. Эгерде чач толук жок 

болсо, баш кийим кийүү сунуш кылынат. 

24.34. Клубдун кийим алмаштыруучу бөлмөлөрүндө, душтарда, мончо комплекстеринде жана башка 

жайларында сак жана этият болуп, сөзсүз түрдө атайын алмаштырган таза, тайгак эмес жана туруктуу бут 

кийимди колдонуу керек. 

24.35. Бассейндеги айланма сүзүү эрежелерин сактоо: сүзүү учурунда жолдун оң жагын кармануу. 

24.36. Клубдун кызматкери менен жеке же топтук түрдө өткөрүлгөн дене тарбия жана ден соолукту чыңдоочу 

иш-чараларга алдын ала келүү зарыл, анткени 10 мүнөттөн ашык кечигүү Клуб мүчөсүнүн ден соолугуна 

терс таасирин тийгизиши мүмкүн. Ошондуктан, Клубдун кызматкери кечиккен мүчөнү иш-чарага 

катыштырбоого укуктуу. 

24.37. Жаракат албоо жана ден соолукка зыян келтирбөө максатында, топтук түрдө өткөрүлгөн дене тарбия 

жана ден соолукту чыңдоочу иш-чараларга Клуб мүчөлөрүнүн жеке даярдык деңгээлине ылайык катышуу 

зарыл. Эгерде мүчөнүн тиешелүү деңгээли жок болсо, Клубдун кызматкери аны иш-чарага катыштырбоого 

укуктуу. 

24.38. Кош бойлуулук учурунда дене тарбия жана ден соолукту чыңдоочу иш-чараларга Клубдун кызматкери 

менен топтук түрдө өткөрүлө турган, графикте атайын белгиленген иш-чараларга дарыгердин тиешелүү 

сунуштамаларынын негизинде гана катышуу керек. Клубдун кызматкери кош бойлуулук учурунда 

катышууга арналбаган иш-чарага Клуб мүчөсүн катыштырбоого укуктуу. 

24.39. Жеке жана жалпы гигиена эрежелерин сактап, Клубдун аймагында тазалыкты камсыз кылуу керек. 

24.40. Клуб тарабынан убактылуу колдонууга берилген сүлгүлөрдү дене гигиенасына гана колдонуу керек, 

аларды жерге таштабаш керек, бутту, бут кийимди жана/же башка жеке буюмдарды сүлгү менен сүртпөө, 

ошондой эле мончо комплекстеринде калтырбоо зарыл. 

24.41. Бассейнге жана солярийге баруудан мурун, ошондой эле мончо/саунаны колдонуу алдында жана андан 

кийин сөзсүз түрдө душка түшүү керек. 

24.42. Кырсыктын алдын алуу жана сауналарда жана/же буу мончолорунда (эгер бар болсо) коопсуз болуу 

максатында: 

✓ имараттын бийиктиги жана пландоо чектөөлөрү бар, ошондуктан саунага/буу бөлмөсүнө кирердин 

алдында жогорку коркунуч булактарын жайгаштыруу схемасы менен таанышуу керек: меш, таштар, 

буу чыгуучу жерлер, өрт өчүрүү системасынын жабдыктары жана/же башка жабдуулары, жарык 

берүүчү приборлор, декоративдик элементтер ж.б. (мындан ары текст боюнча "жогорку коркунуч 

булактары" пункту) жана бөлмөгө киргенде токтоп, карап чыгып, полдордо, отургучтардын астында, 

дубалдарда, шыпта ж. б. жогорку коркунуч булактарынын жайгашкан жерлерин аныктоо керек; 

✓ тыюу салынат:  

• курч же өнөкөт ооруларда, ошондой эле дене температурасынын жогорулашында колдонуу; 

• ар кандай материалдардан (айнек, пластик, кагаз, керамика ж.б.) жасалган идиштерди алып келүүгө 

жана/же колдонууга: стакандарды, чыныларды, бөтөлкөлөрдү ж.б.; 

• парфюмерияны, косметикалык продукцияны, чөптөрдү, тундурмаларды, майларды, ар кандай 

майларды, суюктуктарды ж. б. пайдалануу жана/же колдонуу.; 

• металл бөлүктөрү бар зер буюмдарды жана/же кийимдерди колдонуңуз, алар ысыкта ысып, денени 

күйгүзүшү мүмкүн; 

• кооптуу булактарга жакын жерде, ар кандай буюмдарды, бут кийимдерди жана/же кийимдерди үйдө 

жана кооптуу булактардын жанында калтыруу; 

• отургучтарга/скамейкаларга/жата турган жерлерге бут кийим/атайын бут кийим менен жатуу. 

• кургак, жылуу, жылытуу, коюу жана/же ар кандай нерселерди жана/же суюктуктарды калтыруу; 

• жогорку температуранын таасири капсулалык бекиткичтин жана/же башка туташтыруучу 

элементтин негиздерин бузат, ошондой эле аларды пайдалануу мөөнөтүн кыскартат. 

✓ баштын ысып кетишин жокко чыгаруу үчүн: 

• барганга чейин чачыңызды жуубаңыз; 

• кийизден жасалган жүндөн же ушул сыяктуу материалдардан жасалган жеке баш кийимди же сүлгү 

колдонуу; 

✓ жок дегенде дагы бир Клуб мүчөсү болсо колдонуу; 

✓ стенддерди/отургучтарды/керебеттерди отуруу жана/же жатуу үчүн гана колдонуңуз; 

✓ ордунан туруп, отуруп, дүкөнгө/отургучка/керебетке жатып же кетип жатканда, эч нерсе тоскоол 

болбошун жана дененин эч бир бөлүгү кооптуу булактарга, дубалга, шыпка жана башкаларга тийбешин 

текшериңиз., башка конокторго тоскоол болбоңуз; 

✓ Саунага киргенде температурага акырындап көнүү үчүн эң төмөнкү текчеге отуруп же жатыңыз. 

Канчалык бийик болсоңуз, температура ошончолук жогору жана буу ошончолук ысык болот. 

Cүйлөбөңүз. Оозуңуз менен эмес, мурунуңуз менен жай дем алыңыз! Эгерде сиз ысык дем алып 

жатсаңыз, мурунду алаканыңыз менен жабыңыз. Эгерде сиз жаткан болсоңуз, саунадан чыгуунун 

алдында бир мүнөт отуруңуз; 

✓ сауна, буу бөлмөсү атайын приборлор/таштар жана/же жылытуу жабдуулары суу/буу автоматтык 

жана/же жарым автоматтык түрдө берүүчү түзүлүштөр менен жабдылган учурда мындай 

түзүлүштөрдүн кандайдыр бир элементтерине тийбеш керек. Өзгөчөлүктөр бар экендиги, жайгашкан 
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жери жана/же колдонуу эрежелери жөнүндө маалымат сауналардын, буу бөлмөлөрүнүн кире 

беришинин алдында жайгаштырылган баскычтар/өчүргүчтөр болушу мүмкүн. 

Баскычтарды/регуляторлорду/өчүргүчтөрдү колдонуу эрежелери, жайгашуусу жана/же эрежелери 

жөнүндө маалымат жок болгон учурда, клубдун мүчөсү тиешелүү бөлмө өзүн-өзү 

жөндөө/берүү/күйгүзүү/өчүрүү үчүн кандайдыр бир түзүлүш менен жабдылбагандыгын жана мындай 

жайларда кандайдыр бир жабдууга тийүүгө тыюу салынгандыгын эске алышы керек. 

24.43. спорттук этиканын принциптерин сактоо, клубдун эң аз физикалык жана техникалык жактан 

даярдалган мүчөлөрүн урматтоо, мүмкүн болушунча аларга көнүгүүнү биринчи бүтүрүү жана/же аткаруу 

мүмкүнчүлүгүн берүү (мисалы, клубдун мүчөсүнө борт менен кыймылды бурулуш зонасында биринчи 

бүтүрүү жана/же аны алдын ала басып өтүү); 

24.44. сууда сүзүү аймагын аныктоо үчүн маалымат такталары жана/же Клуб кызматкеринин көрсөтмөлөрү 

менен жетекчиликке алыңыз; 

24.45. бассейнге барган сайын Клубдун кызматкерине Клубдун мүчөсү сүзө албай тургандыгы жөнүндө 

эскертүү; 

24.46. эгерде сизде сууда сүзүү жөндөмү жок болсо жана/же сууда өзүңүздү ишенимдүү сезбесеңиз, анда 

сууда калуу мүмкүнчүлүгүн камсыз кылуучу каражаттарды (сүзүүчү тактайлар, кол коргоочулар ж.б.) 

колдонуу менен гана сууга түшүңүз; 

24.47. клубда иш-чараларга, өз алдынча сабактарга катышуу учурунда, анын ичинде жабдууларды колдонууда 

жаракат алуудан, кагылышуудан, катуу чачыратуудан ж.б. сактануу үчүн аралыкты сактоо, тоскоолдук 

кылбоо жана Клубдун жакын жердеги башка мүчөлөрүнө көңүл буруу; 

24.48. көнүгүүлөрдү аткаруу учурунда, анын ичинде сууда кокустан кагылышуу болгондо, кырдаалга 

адекваттуу реакция кылуу, көнүгүүлөрдү, жылыштарды андан ары аткарууда өтө этият болуу; 

24.49. сууда сүзүүдө сол тараптан озуп өтүү, ошол эле учурда аралыкты сактоо жана сууда машыккандардын 

баарына тоскоолдук кылбоо; 

24.50. сууда сүзүү учурунда, аралыкты бүтүрүп жатып, башка мүчөлөр үчүн акыркы бортундагы бурулуш 

зонасын бошотуңуз, мүмкүн болсо, сүзүү тилкесинде бардык машыгуучулардын көрүнүшүнө ээ болуу үчүн 

бассейнге карай буруңуз жана кагылышууну болтурбоо үчүн өз убагында коопсуз аралыкка өтүңүз; 

24.51. жаракат албаш үчүн жана коопсуздук үчүн Клубдун кызматкери менен спорт залда максималдуу салмак 

менен көнүгүүлөрдү жасаңыз; 

24.52. кош бойлуулук мезгилинде терс кесепеттердин алдын алуу максатында салмак менен көнүгүүлөрдү 

жасабаңыз; 

24.53. сабактарды баштоодон мурун, колдонулган жабдуулар, инвентарлар ж.б. баштапкы коопсуз жана/же 

өчүрүлгөн абалда экенин, коопсуз колдонууга таасир эте турган бөтөн нерселер жок экенин текшериңиз; 

24.54. өз алдынча сабактар аяктагандан же дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка иш-

чараларга катышкандан кийин Клубдагы колдонулган шаймандарды, жабдууларды каттоо жана/же коопсуз 

иштебеген абалга келтирүү менен Клубдагы атайын орунга кайтаруу зарыл; 

24.55. жеке буюмдарыңызды кароосуз калтырбаңыз; 

24.56. бири-бирине, Клубдун кызматкерлерине, үчүнчү жактарга, Клубдун мүчөлөрүнүн, Аткаруучунун жана 

үчүнчү жактардын мүлкүнө сый жана аяр мамиле кылуу. 

72. Клубдун мүчөлөрүнө тыюу салынат: 

25.55. Начар абалда, оорунун курч мезгилинде (анын ичинде жугуштуу оорулардын алып жүрүүчүлөрү болуп 

эсептелгендер) жана/же өнөкөт оору күчөгөн мезгилде кызмат көрсөтүүлөрдү, кошумча кызмат 

көрсөтүүлөрдү пайдаланууга. 

25.56. Кош бойлуу кезинде кош бойлуу аялдар үчүн каралбаган дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту 

чыңдоочу жана башка иш-чараларга катышууга; 

25.57. Клубдун аймагында дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чараларды 

жүргүзүүгө, анын ичинде: машыгуу программаларын түзүүгө, машыгуу процессинде клубдун мүчөлөрүнө 

жардам көрсөтүүгө жана/же клубдун мүчөлөрүнүн машыгуу процессин контролдоого, ошондой эле клубдун 

мүчөлөрүнө башка кызматтарды көрсөтүүгө же мындай кызматтардан пайдаланууга. Клубдун мүчөлөрү 

Аткаруучунун жана Клубдун кызматкерлеринин кызматынан гана пайдалана алышат. 

25.58. 12 жашка чейинки балдарды клубдун аймагында, анын ичинде чечинүүчү жайларда, бассейнде, 

саунада, мончодо кароосуз калтырууга; 

25.59. 16 жашка чейинки балдарга жана өспүрүмдөргө машыгуу аянтчаларына жана чоңдор үчүн сабактарга 

барууга, ошондой эле кечки саат 21ден кийин бассейнде болууга уруксат берилет. 

25.60. Клубдун дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларын өткөрүү үчүн арналган 

зоналарында болуу жана/же машыгуу: 

✓ жылаңач дене менен (бассейн зонасынан башка аймактарда);   

✓ сүзүү костюму менен (бассейн зонасынан башка аймактарда);   

✓ сырт кийим менен;   

✓ көчөдөн келген же кир бут кийимде;   

✓ сланцы менен (бассейн зонасынан башка аймактарда);   

✓ жылаңайлак же байпак менен (атайын сабактардан башка учурда);   

✓ атайын коргоочу жабдыктарсыз, эгерде алар дене тарбия жана ден соолукту чыңдоо иш-чараларына 

катышуу үчүн каралган болсо;   

✓ адеп-ахлактык нормаларга туура келбеген кийим менен. 

✓ с голым торсом (за исключением зоны бассейна); 
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25.61. Клубдун аймагында, жынысына карап бөлүнгөн кийим алмаштыруучу бөлмөлөрдөн, душ жана мончо 

комплекстеринен башка жерлерде дененин интимдик бөлүктөрүн – жамбаш, көкүрөк жана жыныс аймактарын 

ачык көрсөтүп жүрүүгө тыюу салынат. 

25.62. Спорттук сууда сүзүү үчүн арналбаган ич кийим жана башка кийимдер менен бассейнде сүзүүгө. 

25.63. Бассейнде туурасынан сүзүүгө, бөлүүчү сызыктарга асылып турууга тыюу салынат. 

25.64. Клубдун кызматкери тарабынан өткөрүлүп жаткан топтук машыгуу же жеке машыгуу сабагы болуп 

жаткан бассейн жолунда сүзүүгө тыюу салынат. Ошондой эле, дене тарбиялык, ден соолукту чыңдоочу иш-

чаралар өтүп жаткан учурда Клубдун кызматкери тарабынан башка мүчөлөр үчүн чектөө коюлган бассейн 

жолдорунда сүзүүгө тыюу салынат. 

25.65. Бассейндин торунан секирүүгө тыюу салынат, мындан тышкары, секирүүгө Клубдун кызматкеринин 

уруксаты жана көзөмөлү болгон учурда гана уруксат берилет. 

25.66. Бассейнде, кийим алмаштыруучу бөлмөдө, душта, джакузиде, мончодо, саунада, тепкичтерде жана 

Клубдун дене тарбиялык жана ден соолукту чыңдоочу иш-чараларга арналбаган башка бөлмөлөрүндө 

оюндар ойноого, секирүүгө, сууга чумкууга жана башка активдүү кыймылдарды жасоого тыюу салынат. 

25.67. Клубдун нымдуу зоналарындагы, бассейндин, джакузинин жана башка жайлардын айланасындагы 

ашып агуу жана агып кетүү системаларынын торчолорунда жүрүүгө, отурууга жана жатууга тыюу салынат. 

25.68. Жабдууларды (гантелдер, штангалар, дискалар ж.б.) таштап же башкача кылып этиятсыз пайдаланууга 

тыюу салынат, анткени бул жабдууларды, эмеректерди жана Клубдун жайларын бузууга, ашыкча ызы-чуу 

чыгууга, ошондой эле ден соолукка зыян келтирүү коркунучуна алып келет. 

25.69. Клубдун кызматкери менен топтук машыгууларда дене тарбиялык жана ден соолукту чыңдоочу иш-

чараларга катышуу учурунда иш-чаралардын программасында каралбаган өз хореографияңызды жана 

жабдууларды колдонууга тыюу салынат. 

25.70. Иштен чыккан, бузулган же сынык жабдууларды жана инвентарларды колдонуп, дене тарбиялык жана 

ден соолукту чыңдоочу иш-чараларга катышууну улантууга тыюу салынат. 

25.71. Клубда өз инвентарларыңызды алдын ала макулдашуу жана Ыйгарым укуктуу тараптын макулдугусуз 

сактоого тыюу салынат. 

25.72. Өз алдынча температуралык режимди, жарыктын деңгээлин, телевизор панелдеринин багытын жана 

үндүн көлөмүн өзгөртүүгө тыюу салынат. 

25.73. Клубдун музыкалык жана башка аппараттарын өз алдынча колдонууга, анын ичинде аудио, видео жана 

башка чыгармаларды ар кандай каражаттар жана/же жабдуулар аркылуу Клубдун имараттарында иштетип 

жана/же көрсөтүүгө тыюу салынат. 

Аткаруучу Клубда берилип жаткан чыгармаларды тандоого, ошондой эле аларды берүү тартибине өзгөчө 

укукту өзүнө калтырат. Эгерде Клубдагы музыкалык коштоо жолтоо болсо, анда кулакчындары бар көчмө 

ойноткучту алып жүрүүнү жана аны колдонуу ден соолукка коркунуч келтирбеген жана/же зыян 

келтирбеген шартта колдонууну сунуштайбыз. 

25.74. Тренажерлорду жылдырууга, штангаларды жана гантелдерди эркин салмак зоналарынан алып чыгууга, 

дене тарбия, Дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чаралары үчүн арналган жабдууларды, ошондой эле 

эмерек буюмдарын зоналардан/студиялардан/залдардан алып чыгууга. 

25.75. Кырсыктарды алдын алуу үчүн, Клубдун кызматкери менен жеке машыгууларга гана арналган 

тренажерлорду өз алдынча колдонууга тыюу салынат (мисалы, Pilates Allegro, Reformer, Cadillac, Chair, 

Gyrotonic, RPM ж.б.). 

25.76. Тренажерлорду, жабдууларды жана инвентарларды, дене тарбия жана ден соолукту чыңдоо иш-

чараларына арналган зонадагы/залдардагы орундарды, ошондой эле бассейн зонасындагы жатуучу 

орундарды (Мүчөлөрдүн узак убакыт жок болуусу учурунда) алдын ала ээлөөгө тыюу салынат. 

25.77. Клуб кызматкерлери жабдууларды жана инвентарларды тазалоо же орнотуу, демонтаждоо үчүн 

техникалык тыныгуу убагында дене тарбия жана ден соолукту чыңдоо иш-чараларына арналган 

зона/студия/залдарда өз алдынча машыгууга тыюу салынат. 

25.78. Дене тарбия жана ден соолукту чыңдоо иш-чараларын уюштурууга арналбаган Клубдун жайларында 

машыгууга тыюу салынат. 

25.79. Спорттун айрым түрлөрүнүн (күжүрмөн спорт ж.б.) дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-

чараларын уюштуруу үчүн арналган зоналарда/студияларда/залдарда ар кандай спаррингдерди өз алдынча 

жүргүзүү, ыргытуу техникасын жана оору ыкмаларын практикалоо. 

Көрсөтүлгөн тыюу бузулган учурда, Клуб спаррингге катышкан адамдар келтирген зыян үчүн эч кандай 

жоопкерчилик тартпайт. Мында укук бузуучулар клубдун мүлкүнө, ошондой эле үчүнчү жактарга 

келтирилген зыян үчүн материалдык, ошондой эле кылмыш жоопкерчилигине тартылышат. Бардык 

спаррингдер жеке машыгуу залдарында клубдун кызматкеринин катуу көзөмөлү астында жана учурдагы 

баалардын прейскурантына ылайык алдын ала төлөө менен жүргүзүлүшү керек. 

25.80. Бассейнди, чач кургаткычтарды колдонуңуз, сауналарга, ванналарга, солярийлерге барыңыз, клубдун 

мүчөлөрү чачты, кирпикти ж.б. бассейндин суусун дезинфекциялоо үчүн атайын кошулмалардын таасири, 

жогорку температура капсула бекиткичинин жана/же башка туташтыргыч элементтин негиздерине зыян 

келтирет, ошондой эле кызмат мөөнөтүн кыскартат. 

25.81. Дене тарбиялык жана ден соолукту чыңдоочу иш-чараларга арналган жайларда, эс алуу зоналарында 

жана кийим алмаштыруучу бөлмөлөрдө тамактанууга тыюу салынат. Бар кызматтарынан пайдаланыңыз. 

25.82. Бар жайынан тышкаркы Клубдун бардык зоналарында ичимдик жана тамак-аш үчүн айнек же башка 

сынуучу идиштерди колдонууга тыюу салынат. Пластик стакандарды жана/же башка контейнерлерди гана 

колдонуу зарыл. 

25.83. Стакандарды жана башка ичимдик идиштерин тренажерлордун, музыкалык аппараттардын, 

жабдуулардын же бул максатка арналбаган эмеректердин үстүнө коюуга тыюу салынат. 
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25.84. Өз алдынча машыгуу учурунда же дене тарбиялык, ден соолукту чыңдоочу жана спорттук иш-

чараларга катышканда сагыз чайноого тыюу салынат. 

25.85. Тамеки чегүүгө, ар кандай тамеки чегүүчү шаймандарды, түзүлүштөрдү, тамеки чегүү процессин 

окшоштуруучу каражаттарды (электрондук тамекилер, кальяндар, вапорайзерлер, насвай ж.б.), спирт 

ичимдиктерин колдонууга жана/же Клуб аймагында алкоголдук, баңгизаттык же токсикалык мас абалында 

болууга тыюу салынат. 

25.86. Дарыгердин жазуу түрүндөгү уруксатысыз күчтүү жана тыюу салынган дарыларды колдонууга, 

ошондой эле Клуб аймагына кооптуу заттар менен буюмдарды алып кирүүгө жана сактоого тыюу салынат: 

жарылуучу заттар, жардыруучу шаймандар жана алар менен толтурулган буюмдар, кысылган жана 

суюлтулган газдар, жеңил күйүүчү суюктуктар, күйүүчү катуу заттар, кычкылдануучу заттар жана 

органикалык перекистер, уулуу заттар, радиоактивдүү материалдар, күйгүзүүчү жана коррозиялоочу заттар, 

уулуу жана зыяндуу заттар, курал. 

25.87. Клуб аймагында сүйлөшүүдө жана телефон аркылуу баарлашууда нормативдүү эмес лексиканы 

колдонууга, катуу, урматсыз жана/же агрессивдүү сүйлөөгө, ошондой эле айланадагыларга тоскоолдук 

жарата турган аракеттерди жасоого тыюу салынат. 

25.88. Улуттук, диний, социалдык жана башка айырмачылыктар боюнча дискриминациянын жана урматсыз 

мамиленин бардык түрлөрүн көрсөтүүгө тыюу салынат. 

25.89. "Зомбулук жана кысым көрсөтүүнүн" бардык түрлөрүн колдонууга тыюу салынат. Бул терминдер ден 

соолукка жана психологиялык зыян келтирүүгө, анын ичинде гендердик зомбулук жана кысым көрсөтүүгө 

багытталган же натыйжасында пайда болгон кабыл алынгыс жүрүм-турум же коркутуу формаларын 

билдирет, бул бир жолку же кайталанган учур болушу мүмкүн. 

"Гендердик зомбулук жана куугунтуктоо" деп белгилүү бир жыныстагы адамдарга таасир этүүчү гендердик 

таандыктыгына байланыштуу адамдарга багытталган иш-аракеттерди билдирет. 

Төмөнкүлөргө тыюу салынат: 

• физикалык зомбулук; 

• оозеки кордоо, 

• коркутуу, 

• куугунтуктоо, 

• коркутуу жана куугунтуктоо. 

25.90. Пользоваться мобильным телефоном во время участия в физкультурных, физкультурно-

оздоровительных и спортивных мероприятиях в форме групповых занятий с работником Клуба и во время 

самостоятельных занятий в Клубе. 

25.91. Клубдагы дене тарбия, дене тарбия-дене тарбиялык жана спорттук иш-чараларда, Клубдун кызматкери 

менен топтук машыгууда жана өз алдынча машыгууда мобилдик телефонду колдонууга тыюу салынат. 

25.92. Бассейндин аймагына жана Клубдун нымдуу аймактарына (душ, буу, сауна, даараткана ж.б.) мобилдик 

телефондорду же башка электрондук шаймандарды, аэрозольдуу суюктуктарды алып келүүгө жана/же 

колдонууга тыюу салынат. 

25.93. Жакшы жытка ээ парфюмерияны, майларды жана башка косметикалык буюмдарды, ошондой эле 

Клубдун жабдууларын, имараттарын жана интерьерин бузуп же булгап салуучу каражаттарды (бал, 

кумшекер маскалары, майлар ж.б.) колдонууга тыюу салынат. 

25.94. Чачты, тырмакты жана/же тырмакты, мурутту, сакалды алып салуу, кыскартууга жана / же 

калыптандырууга. 

25.95. Тери сезгичтиги жогору болгондо, анын ичинде жогорку температураларга сезгич болгондо, бассейнди, 

буу жана/же баня комплекстерин пайдаланууга тыюу салынат. 

25.96. Буу же саунада болушу учурунда, ошол жердеги таш жана металл бөлүктөргө тийүүгө тыюу салынат. 

25.97. Бут кийим жууп, тазалоого. 

25.98. Клуб картасын, идентификациялоо каражаттарын, ачкычтарды же шкафтардан, сейфтерден ж.б. 

кулпулоочу/ачуучу түзүлүштөрдү клубдун мүчөлөрүнө, үчүнчү жактарга берүүгө. 

25.99. Кабинеттерди/шкаф-ячейкаларды ж.б. ачуу/жабуу үчүн жетүү каражаттарын, ачкычтарды, кулпуларды 

же башка түзүлүштөрдү Клубдун башка мүчөлөрүнө, үчүнчү жактарга кароосуз калтырууга жана/же 

берүүгө. 

25.100. Клубдун кызматкерлери үчүн арналган техникалык жайларда жана бөлмөлөрдө болууга. 

25.101. Клубдун аймагында жазууларды, кулактандырууларды, жарнамалык материалдарды өз алдынча 

жайгаштырууга, сурамжылоолорду жүргүзүүгө же жарнамалык, маркетингдик, консультациялык жана 

башка, анын ичинде ишкердик иштерди жүргүзүүгө. 

25.102. Клуб мүчөлөрүнүн, Клуб кызматкерлеринин жеке турмушу тууралуу маалыматтарды, жеке 

маалыматтарды чогултуу жана/же ар кандай жолдор менен жайылтууга. 

25.103. Клубда аткаруучунун жазуу жүзүндөгү уруксатысыз кино, видео жана фотосүрөт тартууга. 

25.104. Клубга электрдик үй тиричилик приборлорун алып келүүгө жана пайдаланууга тыюу салынат. 

25.105.  Клубдун мүчөлөрүнө, ачылган жаракаттары, травмалары, грибоктук жана башка теринин оорулары бар 

адамдарга кызматтарды, кошумча кызматтарды, анын ичинде бассейнди, баня комплексин пайдаланууга 

тыюу салынат. 

25.106.  Клубдун кызматкеринин көзөмөлү астында атайын дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына 

катышуудан башка учурларда бассейндин идишиндеги, джакузидеги адамдарды суу алдында кармоого, 

акробатикалык секириктерди аткарууга, суу алдында демин кармоого тыюу салынат. 

25.107. Аткаруучу Клубда жайгаштырган эскертүү, тыюу салуу жана башка такталарды, билдирүүлөрдү, 

жарыяларды алып салууга, жок кылууга, алмаштырууга, жаап коюуга, жылдырууга, же жайгашкан жерин 

өзгөртүүгө тыюу салынат. 
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25.108. Клубдун аймагында, кийим чечүүчү жайларда, душтарда жана алар менен бирге жайгашкан баня 

комплексинде жылаңач дене бөлүктөрү менен болууга тыюу салынат. 

25.109. Контракттын шарттарын, эрежелерин, коопсуздук техникасынын эрежелерин, иш жүзүндө жамааттын 

кызматкерлеринин талаптарын жана/же сунуштарын, Клубда жайгаштырылган көрсөтмөлөр, такталар, 

кабарламалар ж.б. түрүндө жазылган тыюуларды, талаптарды жана эскертүүлөрдү эске албай коюуга тыюу 

салынат.   

25.110. Клубдук картаны, ачкычтарды же шкафтын, сейфтин ж.б. кулпулоочу/ачып турган түзмөктөрүн, 

электрондук идентификациялык каражаттарды, гардеробдон алынган номерди, ижарага алынган халатты 

жана/же инвентарды жоготкондугу үчүн, Клубдун Мүчөсү Аткаруучу талап кылганда, Аткаруучунун баа 

тизмесинде көрсөтүлгөн суммада тиешелүү төлөмдү төлөөгө милдеттүү. 

73. Клубдун мүчөсү идентификациянын персоналдык электрондук каражаты Клубга баруу учурунда жок болгон 

учурда айына үч жолудан ашык эмес меймандык электрондук каражатты пайдаланууга укуктуу. Төртүнчү жолу 

Клубдун мүчөсү тарабынан идентификациялоонун конок электрондук каражаты суралса, Аткаруучу клубдун 

мүчөсү клубдун прейскурантына ылайык идентификациялоонун жаңы электрондук каражатын сатып алганга 

чейин Клубга кирүү үчүн конок электрондук идентификациялоо каражатын бербөөгө, ошондой эле конок 

электрондук идентификациялоо каражатын жоготкондугу үчүн айып акы алууга укуктуу. 

74. Клубдун мүчөлөрү унутуп калган буюмдар, эгерде алар клубдун аймагында табылса, алар табылган күндөн 

тартып 1 (бир) ай гана сакталат. Жоголгон же кароосуз калган буюмдар үчүн Аткаруучу жоопкерчилик тартпайт. 

75. Эгерде клубдун мүчөсү Клубдун мүлкүн алууда доо койбосо, бул мүлк ага оң абалда берилген деп эсептелет. 

76. Клубдун мүчөлөрүнө таризделген Клубдук карталарды/идентификациялоо каражаттарын үчүнчү жактар 

пайдаланган фактылар аныкталган учурда аткаруучу Клубдун мүчөсүнө, ошондой эле аларды пайдаланган 

жактарга кызматтарды, Кошумча кызматтарды көрсөтүүдөн алып коюуга, ошондой эле бир тараптуу тартипте 

баш тартууга укуктуу. 

77. Аткаруучу клубдун мүчөсүнүн өмүрүнө жана/же ден соолугуна келтирилген зыян үчүн жоопкерчилик тартпайт: 

• Аткаруучуга анын ден соолугунун абалы жөнүндө жалган маалымат берүү, 

• Клуб мүчөсүнүн курч же өнөкөт оорусу, 

• Контракт ээсинин/Клуб мүчөсүнүн шалаакылыгы, 

• Клубдун мүчөсүн Клубдун кызматкери менен макулдашылбаган өзүнүн программасы боюнча окутуу; 

• Контракттын ээсинин/Клубдун мүчөсүнүн кызматтарды, Кошумча кызматтарды жана/же Клубдун 

кызматкерлеринин сунуштарын, Клубдагы маалыматтык жана/же эскертүү, тыюу салуу белгилеринде же 

жабдууларда жайгаштырылган сунуштарды колдонууда эрежелерди жана/же коопсуздук жана/же жеке 

гигиена эрежелерин бузуусу; 

• үчүнчү тараптын аракеттери; 

• контракт/келишим же Кыргыз Республикасынын мыйзамдарында каралган башка учурларда. 

78. Аткаруучу клубдун жанында калган транспорт каражаттары үчүн жооптуу эмес. 

79. Аткаруучу Контракт ээсинин/Клубдун мүчөсүнүн мүлкүнө үчүнчү жактардын аракеттери менен келтирилген 

зыян үчүн жоопкерчилик тартпайт. 

80. Шаардык мекемелердин, уюмдардын, коммуналдык жана эксплуатациялык кызматтардын, мезгилдүү 

профилактикалык жана/же оңдоо иштеринин жүргүзүлүшүнөн улам келип чыккан техникалык ыңгайсыздыктар 

үчүн Аткаруучу жоопкерчилик тартпайт жана Контракттын ээсине/Клубдун мүчөсүнө кандайдыр бир 

компенсация төлөөгө жана/же берүүгө милдеттүү эмес. 

81. Аткаруучунун күнөөсү боюнча болбогон авариялык кырдаалдар жана /же ал жеткис күч жагдайлары болгон 

учурда Аткаруучу Контракттын ээсине/Клубдун мүчөсүнө кандайдыр бир компенсация төлөбөстөн жана/же 

бербестен көрсөтүлүүчү кызматтардын/Кошумча кызматтардын көлөмүн жана тартибин бир тараптуу тартипте 

чектей алат. 

82. Аткаруучу Контракттын/Келишимдин шарттарын бир тараптуу тартипте өзгөртүүгө жана Клубдун имаратын же 

жайларын реконструкциялоодо, оңдоодо, ошондой эле Клуб ага көз каранды болбогон жагдайлар боюнча 

жабылган учурда Аткаруучунун башка Клубунда Клубдун мүчөлөрүнө ушундай кызмат көрсөтүүнү камсыз 

кылууга укуктуу. 

83.  Эгерде аткаруучу тарабынан башкача белгиленбесе, Келишимде/Келишимде каралган учурларда Клубдун 

мүчөсү жазуу жүзүндөгү арыздын негизинде кызмат көрсөтүү мөөнөтүн токтото турууга (бардык жерде текст 

боюнча "Тоңдуруу") укуктуу: 

46.1.Тоӊдурууну колдонуу боюнча арыз анын эсептелиши башталганга чейин Клубдун рецепциясына жеке өзү 

Клуб мүчөсү тарабынан Аткаруучуга берилүүгө тийиш, же болбосо факсимилдик/электрондук почта 

аркылуу Клубга жөнөтүлүшү керек, же техникалык мүмкүнчүлүк болсо, www.worldclass.kg веб-сайты 

аркылуу катталууга тийиш. Контракттын ээси же 18 жашка чыга элек Клуб мүчөсүнүн ата-энеси болгон 

Клуб мүчөсү гана Тоӊдурууну колдонуу боюнча арыз берүү укугуна ээ. 

46.2.Бир Клуб картасы боюнча Тоңдуруу күндөрүнүн жалпы саны жана бир жолу колдонулуучу Тоңдуруу 

күндөрүнүн минималдуу саны Аткаруучу тарабынан белгиленет жана Контрактта/Келишимде 

чагылдырылат. 

46.3.Эгерде клубдун эрежелеринде башкача каралбаса, Аткаруучу Клубдун мүчөсүнүн арызында көрсөтүлгөн 

күндөн тартып арызда көрсөтүлгөн Тоңдурулган күндөрдүн санына Клубдун мүчөсүнө кызмат көрсөтүү 

мөөнөтүн токтото турат, бирок, аткаруучу тиешелүү арызды алган күндөн эрте эмес. 
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46.4.Эгерде мындай күндөрдүн саны Контрактта/Келишимде белгиленген бир жолу колдонулуучу Тоңдуруунун 

минималдуу санынан аз болсо, ошондой эле кызмат көрсөтүү мөөнөтү бүткөн/аяктаган учурда Клубдун 

мүчөсү пайдаланылбаган Тоңдурулган күндөрдүн санын пайдалануу укугунан ажыратылат. 

46.5.Клубдун мүчөсү Тоңдуруу укугун колдонгондо, кызмат көрсөтүү мезгили иш жүзүндө колдонулган 

Тоңдуруу күндөрүнүн санына пропорционалдуу жылат. Эгерде Клубдун мүчөсү Тоңдуруу мезгилинде 

Контрактта/Келишимде каралган бир жолу колдонулуучу Тоңдуруунун минималдуу күндөрү өткөндөн 

мурда кызматтарды, кошумча кызматтарды колдоно баштаса, өзгөчө учур болуп саналат. Мындай 

учурларда Тоңдурууга арыз автоматтык түрдө жокко чыгарылат жана Клуб картасы боюнча кызмат 

көрсөтүү мөөнөтүн жылдыруу жүргүзүлбөйт. Мындай учурларда, Тоңдуруу башталган күндөн баштап 

Клубдун мүчөсү кызматтарды колдоно баштаганга чейинки күнгө чейинки күндөр, кошумча кызматтар, иш 

жүзүндө колдонулган Тоңдурулган күндөрү деп эсептелет. 

46.6.Аткаруучу тарабынан Клубдун мүчөлөрүнө Аткаруучу белгилеген учурларда жана шарттарда аткаруучу 

тарабынан "Акылуу тоңдуруу" кошумча кызматы көрсөтүлүшү мүмкүн. Эгерде Аткаруучу тарабынан 

башкача белгиленбесе, акы төлөнүүчү Тоңдуруу Контракт/Келишимде каралган Тоңдуруунун бардык 

күндөрүн колдонгондон кийин жана кызмат көрсөтүү мезгилинде гана, ошондой эле Тоңдурууну колдонуу 

эрежелерине ылайык Клубдун мүчөсү тарабынан пайдаланылышы мүмкүн. Клубдун мүчөсүнүн акы 

төлөнүүчү Тоңдурууну пайдалануу укугу кызмат көрсөтүү мөөнөтү аяктагандан кийин токтотулат. 

84. Эгерде Аткаруучу тарабынан башкача белгиленбесе, Клубда кызмат көрсөтүүлөрдү сынамык алуу максатында 

келген визиттер Аткаруучу тарабынан атайын акцияларды өткөрүүнүн алкагында жана аткаруучу белгилеген 

шарттарда гана жүзөгө ашырылат. 

37.9.Клубдун мүчөлөрү Клубдун кызматкерлерине мүчө эмес тааныштарынын клубуна болжолдонгон конок 

сапарынын датасы жөнүндө кеминде бир күн мурун эскертип, коноктордун фамилиясын, атын, атасынын 

атын жана туулган күнүн көрсөтүшү керек. Алдын ала макулдашуу жок болгон учурда коноктун клубдун 

аймагында болушуна уруксат берилбейт. 

37.10. Клубдун коногу күзөт постунда өздүгүн тастыктаган документтерин көрсөтүүгө жана клубдун 

кызматкерлеринин ичинен коштоп жүргөн адамды күтүүгө милдеттүү. 

37.11. Клубдун кызматтарын колдоно баштаганга чейин конок Контракттын жоболору, эрежелери менен 

таанышып, аларды сакташы керек. 

37.12. Аткаруучу тарабынан белгиленген Клубдун коногуна убактылуу клубдук карта/идентификациялоо 

каражаттары жана башка документтер таризделгенден кийин, эгерде клубда башка тартип белгиленбесе, 

Клубдун коногу Клубдун кызматынан пайдаланууга укуктуу. 

37.13. Конок визит, эгерде Аткаруучу тарабынан кирүүнүн башка тартиби белгиленбесе, Клуб иштеген 

сааттарда бир күндүн ичинде кызматтарды, кошумча кызматтарды алуу максатында Клубга бир жолу баруу 

укугун камтыйт. 

37.14. Аткаруучу бир күндүн ичинде жана/же башка мезгилдин ичинде конок сапарларынын саны боюнча 

чектөөлөрдү белгилөөгө же башка чектөөлөрдү белгилөөгө укуктуу. 

37.15. Эгерде Аткаруучу тарабынан башкача белгиленбесе, кайрылуу күнүнө чейинки жыл ичинде конок 

сапарынын негизинде Клубдун кызматынан пайдаланган адамдар Клубдун коногу боло алышпайт. 

37.16. Клубдун коногу 14 жашка чейинкилер боло албайт. 

85. Клубга катышуу жана/же Клубдун чегинен тышкары дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына катышуу 

түрүндөгү кызматтарды/кошумча кызматтарды алардын катышуучуларына байланыш каражаттары аркылуу 

берүү форматында пайдалануу максатында (мындан ары текст боюнча "Онлайн кызмат көрсөтүү") төмөнкү 

талаптарды кошумча сактоо зарыл: 

46.7. Онлайн кызматтары өз алдынча башталганга чейин: 

✓ туруктуу Интернет байланышын жана сапаттуу сүрөт, үн берүүнү камсыз кылуу менен онлайн кызмат 

көрсөтүү үчүн жабдууларды даярдоо; 

✓ Клуб мүчөсүнүн онлайн кызматка катышуусу үчүн ордун даярдап, камсыз кылуу: 

• машыгууларды эркин аткарууга тоскоолдук жараткан жана машыгып жаткан адам үчүн жагымсыз 

кесепеттерди алып келиши мүмкүн болгон ар кандай бөтөн, курч, сынуучу жана башка 

буюмдардын жоктугу; 

• кеминде 2 метрге 2 метр өлчөмүндөгү кургак, тайгак эмес, тегиз жана бузулбаган полдун жана/же 

аянтчанын болушу; 

• жетиштүү деңгээлдеги жарыктын болушу. 

✓ Онлайн кызмат программасында каралган учурда, зарыл болгон бардык бузук эмес, эч кандай зыянсыз 

спорттук жабдууларды даярдоо; 

✓ Аткаруучу онлайн кызматты трансляциялаган интернет-ресурстарга жана мобилдик колдонмолорго өз 

жабдуулары аркылуу кошулуу. 

46.8. Онлайн-кызматтарга катышууда: 

✓ башка предметтердин жана интерьердин, анын ичинде кийимде (төш белги, медалдар ж. б.) жана 

чөнтөктөрдө ж.б. болушу керек;  

✓ ар кандай адамдардын, жаныбарлардын, канаттуулардын болушу ж.б.;  

✓ жана/же интерьер буюмдарын колдонуу; 

✓ жылытуу, кондиционерлөө шаймандарына жетүү жана башкалар; 

✓ жана корголбогон эмерек буюмдарынын, интерьердин ж.б. болушу. 
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46.9. катышуу учурунда Онлайн-кызматтар Онлайн-кызматтын бүткүл убактысы боюнча тартылган адамдын 

кадрда болушун камсыз кылуу. 

46.10. Онлайн кызматы тийиштүү түрдө жана ага жазылган убакыттын ичинде аткарылган деп эсептелет жана 

ага карабастан төлөнүүгө тийиш: 

✓ онлайн кызматына чыныгы туташуу убактысы; 

✓ Эрежелерде каралган талаптарды жана/же онлайн кызматын аткарган кызматкердин сунуштарын аткарбоо; 

✓ токтотуу жана/же тийиштүү жүрүм-туруму жана / же жооп натыйжасында онлайн кызмат жокко чыгаруу 

менен алектенген, аткаруучуларды четке кагуу милдеттери, кызматкер командалар, жана башкалар. 

47. Клубдун мүчөсү, коштоп жүргөн адам контракттын жоболорун, эрежелерин, талаптарын жана/же Аткаруучунун 

кызматкерлеринин сунуштарын, клубда нускамалар, такталар, белгилер, кулактандыруулар ж.б. түрүндө 

жайгаштырылган талаптарды жана эскертүүлөрдү аткарбаган учурда жагымсыз кесепеттерге алып келет. 

48. Клубдун айрым зоналарына баруу: спорт залына, бассейнге, топтук программалардын студияларына, күжүрмөн 

искусстволорго жана дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына коомдун кызматкери менен жекече сабак 

өтүү түрүндө ж.б., өзүнчө машыгуу зоналарына тиешелүү Эрежелердин кошумча бөлүмдөрү, ошондой эле 

клубдун имараттарында жайгаштырылуучу маалыматтык, эскертүүчү жана башка табличкалар, нускамалар, 

регламенттер ж.б. менен регламенттелген. 

49. Клубдун мүчөсү эрежелерди бузган учурда Аткаруучу Клубдун мүчөсүнүн Контрагынын/Келишиминин 

аракетин кайра карап чыгуу укугун өзүнө калтырат. Анын ичинде Аткаруучу Клубдун мүчөсү Эрежелердин 

талаптарын аткаруудан баш тарткандыгына байланыштуу кызматтарды, кошумча кызматтарды көрсөтүүдөн, 

Клубдун кызматкерлеринин нускамаларын, сунуштамаларын аткаруудан баш тартууга укуктуу. 

50. Клубдун мүчөлөрү, Клубдун потенциалдуу же мүмкүн болгон мүчөлөрү, ошондой эле Клубдун кызматкерлери 

жөнүндө кандайдыр бир маалымат (анын ичинде: аты-жөнү, туулган датасы, даректери, телефондору, иши 

жөнүндө маалымат, Клубдун кызмат көрсөтүүлөрүнөн пайдалануу тартиби жана башкалар) купуя болуп саналат 

жана Аткаруучу, ошого тете Клубдун кызматкерлери, Клубдун мүчөлөрү, Клубдун потенциалдуу мүчөлөрү жана 

үчүнчү жактар тарабынан берилүүгө/жарыяланууга тийиш эмес. Буга Кыргыз Республикасынын колдонуудагы 

мыйзамдарында каралган учурлар кирбейт. 

51. Зарыл болгон учурда жана Клубдун мүчөлөрүнүн ыңгайлуулугун жана коопсуздугун камсыз кылуу үчүн 

Аткаруучу бир тараптуу тартипте эрежелерге өзгөртүүлөрдү жана толуктоолорду киргизүү укугун өзүнө 

калтырат. Эрежелерди өзгөртүү, толуктоо, ошого тете Эрежелерде, Контрактта/Келишимде каралган укуктарды 

Клуб тарабынан пайдалануу Клубдун мүчөлөрүнө кандайдыр бир компенсацияларды берүү үчүн негиз болуп 

саналбайт. 

52. Эрежелердин англис жана орус тексттеринин ортосунда айырмачылыктар болгон учурда, орус тилинде түзүлгөн 

Эрежелердин тексти аныкталат. 

53. Клубдун мүчөсү кызматтарды, кошумча кызматтарды колдоно баштаганда жана/же аны коштоп жүргөн 

адам Клубдун мүчөсүнүн Клубга барууга жана Клубдун кызматтарын колдонууга медициналык каршы 

көрсөтмөсү жок экендигин билдирет. Медициналык корутунду албастан кызматтарды/кошумча 

кызматтарды колдоно баштаган учурда, Клубдун мүчөсү үчүн терс кесепеттердин келип чыгышынын 

бардык тобокелдиктерин контракттын ээси, коштоп жүргөн адам, Клубдун мүчөсү көтөрөт. 

54. Аткаруучу Клубдун мүчөлөрүнүн эрежелерди сактоосу Клубдун ар бир мүчөсүнүн ден соолугуна оң 

таасирин тийгизет жана мүмкүн болуучу терс кесепеттердин келип чыгышын эскертет. 

 

2-бөлүм. 16 жашка чыга элек адамдар Клубдун кызматынан пайдаланууда кошумча талаптар 

2.1. Жалпы жоболор  

 

1. Ушул бөлүм Эрежелерге толуктоо болуп саналат жана 16 жашка чыга элек Клуб мүчөлөрүнүн, ошондой эле 

«Teen’s club» клубдук картасынын негизинде Клуб кызматтарынан пайдаланган Клуб мүчөлөрүнүн (мындан ары 

текст боюнча “бала” же “балдар”) кызматтарды, Кошумча кызматтарды пайдалануу тартибин жөнгө салат. Бул 

эрежелер балдар үчүн, алардын ата-энелери жана/же коштоп жүрүүчү адамдар, үчүнчү жактар үчүн аткарууга 

милдеттүү. 

2. Коштоп жүрүүчү адам – бул 18 жашка чыккан физикалык жак, ал Клубдун мүчөсү болушу мүмкүн же болбошу 

мүмкүн, жана ата-энесинин бири Аткаруучуга жазуу жүзүндө арыз берүү аркылуу баланы Клубда коштоп 

жүрүүгө ыйгарым укуктуу болгон адам. Клубдун мүчөсү болуп саналбаган коштоп жүрүүчү адам Клуб аймагына 

кирүү үчүн Аткаруучу тарабынан даярдалып жана берилген жеке кирүү каражатын күзөт постунда жана/же 

Клубдун рецепциясында көрсөтүүгө тийиш. Коштоп жүрүүчү адам өз алдынча Контракттын жана Эрежелердин 

жоболору менен таанышып, аларды сактоого милдеттүү. Клубдун мүчөсү болуп саналбаган коштоп жүрүүчү 

адам баланын Клуб кызматкери менен топтук же жеке түрдөгү дене тарбия, ден соолукту чыңдоо жана башка 

иш-чараларга катышып жаткан учурда Клубдун атайын бөлүнгөн жеринде болууга жана Клубдун мүчөлөрүнө 

Клубдун кызматтарынан пайдаланууга тоскоолдук жаратпоого тийиш. Клубда жүргөндө коштоп жүрүүчү адам 

таза, туруктуу, тайгаланбаган, полдун тазалыгын, бүтүндүгүн жана түсүн сактоочу алмаштыруучу бут кийим 

кийип, кирүүгө тийиш. Клубдун мүчөсү болуп эсептелбеген коштоп жүрүүчү адам (анын ичинде ата-эне) 

Клубдун кызматтарын (анын ичинде кийим алмаштыруучу бөлмөлөрдү, душтарды, сауналарды, мончолорду, 

джакузини, эс алуу аймактарын ж.б.), Клубдун кошумча кызматтарын пайдаланууга, ошондой эле дене тарбия, 

ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чараларды өткөрүү аймактарында болууга укугу жок. Эгерде коштоп 
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жүрүүчү адам алмаштырылса, ата-энелердин бири бул тууралуу Аткаруучуну алдын ала эскертип, Клубдун 

рецепциясына жазуу жүзүндө арыз берүү зарыл. 

3. Ата-энелер/коштоп жүргөн адамдар балдар клубда же клубдун жанаша аймагында болгон мезгилде алар үчүн 

жеке жоопкерчилик тартышат. Ата-энесинин/коштоочу адамдардын көзөмөлүсүз болгон балдар үчүн Аткаруучу 

жоопкерчилик тартпайт. 

4. Ата-эненин бири жана/же аны коштоп жүргөн адам баланын клубда болгон мезгилинде клубдун имаратында 

болушу керек. 9 жаштан 12 жашка чейинки балдарды топтук жана жекече окутууга (ата-энесинен көчүү жөнүндө 

жазуу жүзүндөгү арыз болсо) коштоочу башталардан 10 мүнөт мурда алып келип, сабак бүтөөрү менен сабактан 

алып кетүүгө тийиш. Бул учурда ата-эненин/коштоочунун жайгашкан жери клубга жакын жерде болушу мүмкүн 

жана ата-эне/коштоочу баланын класста болгон бүткүл убактысынын ичинде мобилдик чалууларга жооп берүүгө 

милдеттүү. 

5. Бала дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо же башка иш-чарага Клубдун кызматкери менен топтук же 

жеке сабак түрүндө катыша баштаганга чейин, ата-эне жана/же коштоочу балдар менен иш-чараларды өткөрө 

турган кызматкерге иш-чара аяктагандан кийин баланы коштоп бара турган адам жөнүндө сөзсүз түрдө 

маалымдашы керек. 

6. Балдар үчүн секциялардын ырааттамасында каралган Клубдун кызматкери менен топтук сабактар түрүндөгү 

дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына (мындан ары текст боюнча "Расписание") 

балдардын келиши максатында Клубдун бир машыгуу зонасынан башкасына өтүү ата-энелердин жана/же 

коштоп жүргөн адамдардын коштоосунда ишке ашырылат. 

7. 12 жашка чыга элек балдар Клубга ата-энесинин жана/же коштоочуларынын коштоосунда гана бара алышат. 

8. Клубда ата-энесинин биринин жазуу жүзүндөгү арызы болгон учурда, 12 жашка толгон бала ата-энесинин 

жана/же коштоп жүргөн адамынын коштоосуз Клубдун аймагында боло алат, Клубдун кызматкери менен жекече 

же топтук сабактар түрүндө ырааттамада каралган дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка 

иш-чараларга катыша алат. 

9. Клуб кошумча акы төлөп, клубдун мүчөлөрүн клубдун атайын кошумча кызматтарынан пайдаланууга чакырат: 

10. Клубдун кызматкери менен сабактар түрүндөгү дене тарбия, Дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чаралары; 

11. аткаруучунун прейскурантында каралган башка кошумча кызматтар. 

12. Балдар Клубдун балдар үчүн сабактарды уюштурууга арналган зоналарында (мындан ары-"Балдар үчүн 

зоналар"), ошондой эле Клубдун башка зоналарында ырааттама боюнча иш-чараларды өткөрүү учурунда 

жана/же Клубдун кызматкеринин жетекчилиги астында балдар менен дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту 

чыңдоо жана башка иш-чараларды өткөрүү учурунда пайдаланылуучу клубдун кызмат көрсөтүүлөрүнөн 

пайдалана алышат. 

13. Балдардын клубда болуу убактысы Контракттын шарттары менен аныкталат. 

14. Балдар үчүн зоналарды пайдалануу убактысы, кошумча кызматтарды жана башка кызматтарды көрсөтүү 

сааттары жөнүндө маалымат клубда жайгаштырылат. 

15. Балдар үчүн арналбаган машыгуу зоналарын балдарга пайдаланууга жана ырааттамада каралбаган дене тарбия, 

дене тарбия-ден соолукту чыңдоочу жана башка иш-чараларга барууга ТЫЮУ САЛЫНАТ. 

16. Балдарга дене тарбия, ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чараларга баруудан мурун дааратканга барууну 

сунуштайбыз. 

17. Клуб ата-энелерге жана/же коштоп жүргөн адамдарга балдарын ыңгайлуу, таза спорттук форма жана спорттук 

бут кийим менен кийинүүнү сунуштайт. Таза абада дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка 

иш-чараларга катышуу үчүн балдардын алмаштыруучу бут кийими, баш кийими жана кошумча кийим-кече жана 

бут кийими болушу керек. Кээ бир дене тарбия, дене тарбия жана ден соолукту чыңдоо же башка иш-чараларга 

катышуу үчүн Клуб ата-энелерге жана/же коштоп жүргөн адамдарга балдар үчүн атайын коргоочу каражаттарды 

колдонууну кошумча сунуштай алат. 

18. Балдарды клубдун кийим алмаштыруучу жайларында гана алмаштырууга болот. 

19. 6 жашка чыккан балдар чечинүүчү жайды өзүнүн жынысына жараша пайдаланууга жана/же Клубда болгон 

учурда үй-бүлөлүк/балдардын чечинүүчү жайын пайдаланууга милдеттүү. 

20. Кошумча кызмат көрсөтүүлөргө жазылуу Эрежелерге ылайык жана Эрежелерде, контрактта каралган тартипте 

аларга акы төлөө шарты менен жүргүзүлөт. Кошумча кызматка жазылуу Клубдун кабыл алуусунда аны көрсөтүү 

башталганга чейин 12 сааттан кечиктирилбестен жүргүзүлөт. 

21. Баланы кошумча кызматка жазууда баланын ата-энесинин бири аткаруучу бекиткен форма боюнча жазуу 

жүзүндөгү макулдугун тариздеши керек. 

22. Клубдун секцияларынын алкагында өткөрүлүүчү кошумча акы төлөнүүчү дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту 

чыңдоочу жана башка иш-чараларга (мындан ары текст боюнча "секция") балдардын катышуусу колдонуудагы 

контракттардын жана абонементтердин (мындан ары текст боюнча "абонемент") негизинде кошумча акы алуу 

менен жүзөгө ашырылат. Эгерде Аткаруучунун прейскуранты менен башка мөөнөт каралбаса, клубдагы бир 

секцияга баруу үчүн бир абонементтин жарактуулук мөөнөтү 4 (төрт) жуманы түзөт. Клубдун бир секциясынын 

алкагында өткөрүлгөн иш-чараларга Аткаруучуга абонементтин мөөнөтү башталганга чейин абонементтин 

баасын толук төлөп берүү шарты менен гана барууга болот. Бала өз каалоосу боюнча графиктеги тиешелүү 

секциянын иш графигинде каралган иш-чаралардын бардыгына же бир бөлүгүнө катышууга укуктуу. Секциянын 

иш ырааттамасына ылайык өткөрүлүүчү иш-чараларга баланын катышпоосу абонементтин иштөө мөөнөтүн 

кайра кароо же анын наркын кайра эсептөө үчүн негиз болуп саналбайт. Баланын Клубдук картасы боюнча 

кызмат көрсөтүү мезгилин токтото туруу (Тоңдуруу) же кызмат көрсөтүү мезгилинин аякташы абонементтин 

аракеттенүү мөөнөтүн автоматтык түрдө токтотот. Мында абонементтин колдонуу мөөнөтү Тоңдуруунун 

акыркы күнүнөн кийинки күндөн тартып, ал эми кызмат көрсөтүү мезгили аяктаган учурда жаңы мөөнөткө 

таризделген мындай бала үчүн кызмат көрсөтүүнүн кийинки мезгилинин биринчи күнүнөн баштап автоматтык 

түрдө эсептеле (иштей) баштайт. 
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23. Секцияларга баруу башталганга чейин аткаруучуга баланын тийиштүү секцияларда өткөрүлүүчү дене тарбия, 

дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына катышуусуна уруксат берүү жөнүндө белгиленген үлгүдөгү 

медициналык корутунду берүү зарыл. 

24. Клубдун кызматтарын балдарга колдоно баштаганга чейин нускоодон өтүү зарыл. Аткаруучу нускоодон 

өтпөстөн дене тарбия, Дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына барганга чейин киргизбөөгө укуктуу. 

25. Балдардын спорт залга жана кардиозонго баруусу Клубдун кызматкери менен топтук же жеке сабактар түрүндө 

балдар үчүн дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чараларды өткөрүүнүн алкагында 

гана мүмкүн. Башка учурларда бардык барууга ТЫЮУ САЛЫНАТ. 

26. Балдардын чоңдор үчүн топтук сабактар түрүндөгү дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоочу жана башка 

иш-чараларга баруусуна ТЫЮУ САЛЫНАТ. 

27. Коопсуздук максатында саунада, мончодо балдар чоңдордун коштоосунда жана чоңдордун туруктуу 

көзөмөлүндө гана болушу мүмкүн. Саунада сунушталган убакыт 5-7 мүнөттөн ашпайт. 

28. Иш-чараларды өткөрүү убагында коопсуздукту камсыз кылуу максатында Клубдун кызматкери Клубдун 

кызматкеринин командаларына талаптагыдай жооп бербеген, ошондой эле эгерде ал өзүнүн жүрүш-турушу 

менен өзүнө, Клубдун башка мүчөлөрүнө жана/же Аткаруучунун мүлкүнө зыян келтириши мүмкүн болгон 

баланы иш-чарага катышуудан четтетүүгө укуктуу. 

29. Клубдун кызматкеринин талаптарын/сунуштарын/көрсөтмөлөрүн аткарбагандыгынын натыйжасында бала 

алган жаракаттар үчүн Аткаруучу жоопкерчилик тартпайт. 

30. Аткаруучу клубда балдарга инфекция жукпашы үчүн ата-энелерге жана/же коштоп жүргөн адамдарга, эгерде 

бала клубда болсо, баланы клубга алып келүүгө тыюу салат: 

✓ өзүн жаман сезүү жана/же оорунун башталышынын белгилери бар; 

✓ исиркектер, айыкпаган жаралар; 

✓ мурундун агышы, жөтөл, ангина; 

✓ ашказан, жүрөк айлануу же башка ичеги оорулары; 

✓ ысытма, жугуштуу оору; 

✓ жана башка учурлар. 

31. Эрежелердин англис жана орус тексттеринин ортосунда айырмачылыктар болгон учурда, орус тилинде түзүлгөн 

Эрежелердин тексти аныкталат. 

 

2.2. Топтук иш-чараларга жана бассейнге баруунун тартиби 

1. Эрежелерде, контрактта башкача каралбаса, балдар бассейнде саат 21:00гө чейин боло алышат. 

2. Клубдун кызматкери менен топтук сабактар түрүндөгү балдар үчүн иш-чаралар графикке ылайык жүргүзүлөт. 

Аткаруучу бир тараптуу тартипте расписаниеге өзгөртүү киргизүү жана/же билдирилген кызматкерди 

алмаштыруу укугун өзүнө калтырат. 

3. Балдар үчүн бардык дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чаралар ар кандай курактагы 

балдардын психологиялык жана физиологиялык өзгөчөлүктөрүн эске алуу менен иштелип чыккан. Коопсуздук 

жана машыгуу процесстеринин натыйжалуулугун жогорулатуу максатында Клубдун кызматкери менен топтук 

сабактар түрүндө балдардын дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына баруусуна графикте 

көрсөтүлгөн жашка ылайык гана уруксат берилет. Клубдун кызматкери баланы анын курагына жана/же дене 

тарбиясынын өнүгүшүнө ылайык келбеген дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына 

катыштырбоого укуктуу. 

4. Ата-энелер жана/же коштоочу адамдар балдарды иш-чараларга катышуу үчүн өз убагында алып келип, алар 

бүткөндөн кийин дароо алып кетиши керек. Жаракат алуудан жана тартипсиздиктен сактануу үчүн иш-

чаралардын башталышына 5 мүнөттөн ашык кечигип келген балдарга иш-чараларга катышууга тыюу салынат. 

5. Балдар үчүн кээ бир топтук иш-чаралар дайындоо боюнча болот. Мындай иш-чаралар жөнүндө маалымат 

графикте чагылдырылат. 

6. Аба ырайы жагымсыз болгон учурда (жамгыр, катуу шамал ж.б.) Аткаруучу тарабынан таза абада дене тарбия, 

дене тарбия-ден соолукту чыңдоо жана башка иш-чараларды өткөрүү токтотулушу мүмкүн. 

7. 5 жаштан жогорку балдар ата-энесиз жана/же коштоочу адамдарсыз, графикте каралган топтук иш-чараларга 

катышат. Аткаруучу 5 жаштан жогорку балдар үчүн иш-чараларга ата-энелердин жана/же коштоп жүргөн 

адамдардын катышуусуна тыюу салат. 

8. Клубдун кызматкери менен жеке же топтук сабактар түрүндө балдар менен иш-чараларды өткөрүү учурунда 

бала клубдун кызматкеринин көзөмөлүндө болот. 

9. 14 жашка чыккан балдарга ата-энеси жана/же клубдун мүчөсү болгон коштоочу адамдары катышпастан, алар 

эрежелерди сактаса гана бассейнде болууга уруксат берилет. 

10. Бассейнде балдардын дене тарбия, дене тарбия-ден соолукту чыңдоо иш-чараларына катышуусуна бассейндин 

атайын белгиленген жолчосунда жана/же Балдар үчүн атайын арналган бассейнде (клубда болсо) уруксат 

берилет. 

11. Балдар клубдун кызматкери балдар менен сабак башталганга чейин жана аяктагандан кийин ата-энесинин 

биринин жана/же коштоочунун көзөмөлүндө жана жоопкерчилигинде болушат. Бассейнде топтук сабакка 

катышуу үчүн балдарды бассейн идишине батырууга Клуб кызматкеринин тиешелүү командасынан кийин гана 

уруксат берилет. Клубдун кызматкери бассейндеги сабактарды аяктагандан кийин бала бассейн идишинен 

токтоосуз чыгып кетиши керек. Ата-эне жана/же коштоочу адам бассейнде сабак аяктагандан кийин дароо 

баланын жанында болушу керек жана балдардын Эрежелерди сакташын көзөмөлдөшү керек. 

12. Мектепке чейинки жана кенже мектеп жашындагы балдар милдеттүү түрдө аткаруучуга энтеробиозго 

паразитологиялык текшерүүнүн натыйжалары жөнүндө маалымкатты төмөнкү тартипте көрсөтүшү керек: 

✓ бассейнге баруунун алдында, андан кийин ар үч айда жок дегенде бир жолу;   
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✓ бассейнге бир жолку барууларда – ар бир баруунун алдында, эгерде алардын ортосундагы аралык эки айдан 

ашык болсо. 

 

2.3. “TEEN’S CLUB” клубунун картасынын негизинде Клубга баруу тартиби 

“Teen’s Club” клубдук картасынын негизинде, 14 жаштан 16 жашка чейинки жана ошондой эле 16 жаштагы, бирок “Teen’s 

Club” клубдук картасынын негизинде Клубдун кызматтарынан пайдаланган Клуб мүчөлөрү төмөнкү шарттарда Клубга 

келип, анын кызматтарынан саат 22:00гө чейин пайдаланууга укуктуу. 

1.  “Teen’s Club” расписаниесинде гана көрсөтүлгөн топтук дене тарбия, ден соолукту чыңдоочу жана башка иш-

чараларга катышуу. Клубдун администрациясы “Teen’s Club” расписаниесине өзгөртүүлөрдү киргизүү жана 

дайындалган кызматкерди өзгөртүү укугун өзүнө калтырат.  

2. Клубдун бассейнинде Клубдун Эрежелеринде каралган талаптарды аткаруу шарты менен пайдалануу.  

3. Айрым топтук иш-чараларга алдын ала жазылуу талап кылынат, алар тууралуу маалымат Клубдун 

расписаниесинде көрсөтүлгөн. 

4. Клубдун Кошумча кызматтарынан пайдалануу.  

5. Клуб кызматкери мүчөнү жаш курагына жана/же физикалык деңгээлине туура келбеген иш-чараларга 

катыштыруудан баш тартууга укуктуу. 

6. ТЫЮУ САЛЫНАТ: 

✓  “Teen’s Club” расписаниесинде каралбаган иш-чараларга катышуу;  

✓ Клубдун машыгуу зоналарына өз алдынча кирүү, бирок, Клуб кызматкери менен жеке ден соолукту чыңдоо 

машыгуусуна катышкан учурда гана машыгуу зоналарын колдонуу мүмкүн. 

7. 14 жаштан 16 жашка чейинки курактагы, «Teen’s Club» клубдук картасынын негизинде Клубдун кызматтарынан 

пайдаланган Клуб мүчөлөрү Клубдун Эрежелерин жана «Teen’s Club» клубдук картасынын негизинде Клубга 

баруу Эрежелерин сактоого милдеттүү. 

8. Эгерде «Teen’s Club» клубдук картасынын негизинде Клубга баруу Эрежелериндеги жана жалпы Эрежелердеги 

жоболордун ортосунда карама-каршылык жаралса, Клуб мүчөлөрү «Teen’s Club» клубдук картасынын негизинде 

Клубга баруу Эрежелерин жетекчиликке алышат. 
 

 

АТКАРУУЧУ СИЗГЕ ДЕН-СООЛУК, СПОРТТУК ИЙГИЛИК ЖАНА ЖАГЫМДУУ ЭС АЛУУНУ 

КААЛАЙТ! 

 

 


